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PROSPECTO

EMISOR:

SEGUROS COMEDICA, SOCIEDAD ANONIMA
US$1,800,000.00
PRINCIPALES CARACTERISTICAS

Denominacién del emisor:

Plazo de la Sociedad:
Denominacion de la Emision:
Naturaleza del Valor:

Clase de Valor:

Forma de Representacién de los Valores:

Serie:

Monto de la emision:

Moneda de negociacion:

Cantidad de Acciones que componen el
Capital Social:

SEGUROS COMEDICA, SOCIEDAD ANONIMA que puede
abreviarse SEGUROS COMEDICA, S.A.

Indeterminado.

ASCOMEDICA

Titulos de participacion en el Capital Social.

Acciones comunes y nominativas.

Las acciones estan representadas por medio de titulos
valores denominados certificados de acciones, emitidos por
la sociedad y que pueden amparar una o0 mas acciones.
Serie Unica.

Un millén ochocientos mil dolares de los Estados Unidos de
América (US$1,800,000.00) de capital social suscrito y
pagado.

Doélares de los Estados Unidos de América.

Dieciocho mil acciones, comunes y nominativas, todas con
iguales derechos.

Valor nominal de cada accién: Cien ddlares de los Estados Unidos de América
(US$100.00).

Casa de Corredores de Bolsa vy .

Estructurador: SERVICIOS GENERALES BURSATILES, S.A. DE C.V,,

CASA DE CORREDORES DE BOLSA

Otorgada por: Global Venture, S.A. de C.V. en comité de
clasificaciéon ordinario de fecha 30 de septiembre de 2020,
con informacién financiera al 31 de diciembre de 2019.
Emisor: EE

Clasificacion de Riesgo:

RAZONES LITERALES
1. “Lainscripcién de la emision en la Bolsa, no implica certificacion sobre la calidad del valor o la solvencia del emisor”;
2. “Los valores objeto de esta oferta se encuentran asentados en el Registro Publico Bursatil de la Superintendencia del Sistema Financiero. Su registro
no implica certificacion sobre la calidad del valor o la solvencia del emisor”;
3. “Es responsabilidad del inversionista leer la informacion que contiene este prospecto”

AUTORIZACIONES COMO EMISOR DE VALORES

(i) Acuerdo de Junta Directiva del emisor en el que se resolvié inscribir a la sociedad como emisora de Valores, tomada en sesién nimero
uno de fecha 6 de febrero de 2020, en la ciudad de San Salvador.

(i) El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en su sesién de CD-37/2020 de fecha 30 de octubre de 2020, autorizé
el Asiento Registral en el Registro Publico Bursatil como Emisor de Valores a SEGUROS COMEDICA, S.A.

(i) La Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., acuerda en Comité de Emisiones en sesién 6/2021de fecha 13 de abril de 2021, autorizar
la inscripcion de SEGUROS COMEDICA, S.A., como Emisor de Valores mediante resolucién niumero EM-12/2021.

AUTORIZACIONES DE LA EMISION DE ACCIONES

(i) Acuerdo de Junta Directiva del emisor en el que se resolvié inscribir las acciones que conforman el capital social, tomada en sesién nimero
uno de fecha 6 de febrero de 2020, en la ciudad de San Salvador.

(i) El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en su sesién de CD-37/2020 de fecha 30 de octubre de 2020, autorizé
el Asiento Registral en el Registro Publico Bursatil de las acciones de SEGUROS COMEDICA, S.A., denominadas ASCOMEDICA.

(i) La Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., acuerda en Comité de Emisiones en sesién 6/2021de fecha 13 de abril de 2021, autorizar
la emisién de acciones de SEGUROS COMEDICA, S.A., mediante resolucion nimero EM-13/2021.
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CONTRAPORTADA

Emisor:

Nombre: SEGUROS COMEDICA, S.A.

Direccién: Edificio B del Centro Financiero COMEDICA, ubicado en Alameda Juan Pablo
Segundo y Boulevard Constitucion, ciudad y Depto., de San Salvador.

Teléfono: 2209-6800

Pagina web: www.seguroscomedica.com

Nombre de contacto: Manuel Ernesto Velasquez Canjura.

Correo electrénico de contacto: mevelasquez@comedica.com.sv

Casa de Corredores de Bolsa y Estructurador

Nombre: Servicios Generales Bursatiles, S.A. de C.V., Casa de corredores de bolsa.
Direccion: 57 Avenida Norte, No 130, Edificio SOGESA, San Salvador, El Salvador.
Teléfono: 2121-1800

Fax: 2260-5578

Pagina web: www.sgbsal.com

Correo electronico: info@sgbsal.com

Nombre de contacto: Ana Patricia Duarte de Magafia

Correo electronico de contacto: pmagana@sgbsal.com

Superintendencia del Sistema Financiero

Direccién: Calle el Mirador, entre 87 y 89 Av. Norte Edificio Torre Futura, Nivel 16. San
Salvador, El Salvador, C.A.

Teléfono: 2268-5700 y 2133-2900

Fax: 2221-3404

Pagina web: http://www.ssf.gob.sv/

Correo electronico: contacto@ssf.gob.sv

Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V.

Direccion: Edificio Bolsa de Valores, Av. Las Carretas y Boulevard Merliot Norte,
Urbanizacién Jardines de La Hacienda, Antiguo Cuscatlan, La Libertad.

Teléfono: 2212-6400

Fax: 2278-4377

Pagina web: www.bolsadevalores.com.sv

Correo electronico: info@bolsadevalores.com.sv

Auditores Externos de SEGUROS COMEDICA, S.A.

Nombre: Zelaya Gavidia Auditores, S.A de C.V.

Direccion: 122 calle poniente y 72 avenida norte #502, San Miguel, Depto. San Miguel.
Teléfono: (503) 2660 - 7918

Pagina web: http://www.zelayagavidia.com/index.html

Nombre de contacto: Marco Antonio Zelaya Gavidia.

Correo electronico de contacto: marcuanzg@zelayagavidia.com

Asesores Legales de SEGUROS COMEDICA, S.A.

Nombre: Juana Meybel Pefa de Perez.

Direccion: Edificio B del Centro Financiero COMEDICA, ubicado en Alameda Juan Pablo
Segundo y Boulevard Constitucion, ciudad y Depto., de San Salvador.

Teléfono: (503) 2209-6800

Correo electronico de contacto: jmpenia@seguroscomedica.com

Pagina web: www.seguroscomedica.com
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DECLARACION DE VERACIDAD

En la ciudad de Son Saivador, deparfamento de San Salvodar, o las nueve haros v reinta
minutos del dia siste de octubre de dos mil vente. Ante mi, JUANA MEYBEL PEN A DE PEREZ,
notanio del domiciio de 5an Maorin, Deparfcamenta de San Salvador, comparace: &l Doctor
SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, de sasenfta v sais afos de edad, Doclor en Medicina, de
nacionalidad salvadorefia, del domicilio de San Salvadar, departamento de S5an Salvador,
persona d quien no conozco pero identifico por medio del Decumento Unico de Idenfidad
gque me presenta nimero cero cero seis cuatro cinco cinco dos cero - fres, v con Momero
de ldentificacién Tributaria cero seis uno cuafro - uno cuatro cero cuatre cinco cueatro -
cerg cero sigte - ocho, quien actia en su calldad de Director Presidente y come fal
Representanfe Legal de la Socledad que gira bajo la denominacién de “SEGUROS
COMEDICA, SOCIEDAD ANONIMA" gque puede cbreviarss “SEGUROS COMEDICA, S.A.",
Sociedad Salvadorefa, de nacionalidad solvadorefa, del domicifio de o Ciodad v
Departamento de San Salvador, con Momero de ldentificacion Tnbutana cero seis uno
cucifro - Uno tres cers cuatro uno nueve - UNo cero cinco —dos, |, en adelante denominada
‘L ASEGURADORA", pemsanernic juidica gue doy fe de ser legitima v suficiente por haober
tenido a la visto los siguientes documentos: o) Testimonio de Escritura Poblica de
Constitucien de la Sociedad gue gira bajo o denominacidn de “"SEGUROS COMEDICA,
SOCIEDAD ANONIMA" que puede obreviarse "SEGUROS COMEDICA, 5.A.", oforgada en la
Ciudad da San jakvador, Departamento de an Salvadaor, o los nueve horas, del dia frece
de abril del afio dos mil diecinueve, ante los oficios nolarales de la Licenciada Andrea
Yictoria Mayorga Rodriguesz, @ inscrila en el Registro de Comercio al ndmero CIMCUEMTA Y
TRES DEL LIBED CUATRO MIL SESEMTA Y CUATED, del Eeqgistro de Socisdades, con fecha
cinco de junio de afo dos mil diecinuave, de lo cuoal consta gue su nacionalidad es
saivadorena, de naturaleza andnima, v su régimen capital fio, su denominacicén v domiciio
son los antes expresados, su plazo indeterminado, gue dentro de su finalidad estd o de
aforgar actos como e presante, gue 2l gobierno de g sociedad serd ejercido por la Junia
General de Accionistas v su qdn"iinistfdci:f}n por una Junta Directiva, que o Direccidn,
Gestion vy Administracion de la sociedad estard a cargo de una Junta Directiva o cual
estard infegrada por Tres Directores Propietarios ¥ dos Directores Suplentes, asi: un director
presidente, un director sscretario v un director propietario, asi mismo habrd dos directores
suplentes, paro ejercer las funciones de éstos, en los casos de ousencia temporal o
detinitiva, guienes durardin en sus funciones periodos de DOS ANOS, pudiendo ser reelectas,

que |a representacian legal, judicial, v exfrajudicial de lo sociedad estord o corgo del



Direcior Presidente de la Junta Direcliva de lo sociedod guisn s& encuentro plenamente
facultado pora olorgor &l presente documento; y b) Credencial de Resstructuracian de la
lunta Direcliva de la Sociedad "SEGUROS COMEDICA, SOCIEDAD ANONIMA" que puede
dioreviorse "SEGUROS COMEDICA, 5.A.", en la cual consta que en virtud de Sesidn de Junfa
General Ordinaria de Accionistas, celebrada en la ciudad de San Salvador, el dig cuafro
de junio de dos mil veinte, se encuentra el Acta ndmere Uno, Punte Mdmere OCHO, por
medio de la cuol se acordd reestructurar la Junta Directiva, en la cual resultd electo como
Presidente de la Junfa Directiva el compareciente Doclor Sergio Roberto Parada Bidge,
para el perodo que vencerd el dia cinco de junio del afo dos mil velntiung, ko cual se
encuentra inscrifa en el Regltro de Comercic ol ndmerc OCHO del Lioro CUATRC ML
DOSCIENTOS MUEVE del Reglsiro de Sociedodss con fecha DIECISES de JUNIO de dos mil
VEIMTE: ¥ en tal calidad BAJO JURAMENTD DECLARA: Gue la informacidn proporcionada
por mi presentado o la Casa Corredora de Bolsa, Servicios Generales Bursdtiles Socledad
Ancnima de Capital Variabie, y que acompoia a la solicitud de registro de la emision y gque
estd contenida en el prospacto de o emisién es veroz, precisa y completa. Asimisme,
adquigra &l compromiso de mantenar, en todo maomento, actualizada la infarrmacidn ante
la Superinterdencia v la Bolsa de Valores de B Salvador v fociitar la informacian requerida
por ko Ley, Asd se expreso el otorgante o quien expliqué los efectos legales de este
instrumento que consta de un follo Ol v leldo gue sa lo hube integramente en un solo acto
sin interrupcion rafifica su condenido por estor redoctodo conforme a su voluntad v
firmames, - DOY FE.-




CARTA DEL PRESIDENTE

Estimado inversionista:

En este prospecto damos a conocer una nueva sociedad dedicada al rubro de seguros, con
mucho potencial de crecimiento, manteniendo en nuestro plan de trabajo un grado de

responsabilidad y eficiencia.

Con la emisién de acciones ASCOMEDICA, se abre la puerta a nuevas formas de
financiamiento, a través de la Bolsa de Valores, con la cual tambien se espera contribuir al

mercado de capitales del pais.

Agradecer la confianza en nuestra institucién e invitarlos a formar parte de este esfuerzo

encaminado a contribuir con el desarrolio de! pais.

Atentamente,

Dr. Se?;'i;(?{@ﬁd arada Bridge
DIRECTOR'PRESIDENTE

SEGUROS COMEDICA, SA.



ASPECTOS GENERALES

DENOMINACION

SEGUROS COMEDICA, SOCIEDAD ANONIMA que puede abreviarse SEGUROS
COMEDICA, S.A., la Sociedad que se constituye es de naturaleza anénima y plazo
indeterminado, sujeta al régimen de capital fijo; siendo de nacionalidad salvadorefia.

DOMICILIO

El domicilio de la Sociedad es el Municipio de San Salvador, departamento de San Salvador, y
de conformidad a las leyes aplicables y con acuerdo de su Junta Directiva podra establecer
filiales, agencias, sucursales, oficinas y dependencias en otro lugar del pais o en el extranjero.

ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

El gobierno de la Sociedad sera ejercido por la Junta General de Accionistas y su administracién
por una Junta Directiva, con las facultades y obligaciones que sefiala la Ley. Las Juntas
Generales de Accionistas podran ser ordinarias y extraordinarias o mixtas si su convocatoria
asi lo expresare, legalmente constituidas y actuando dentro de los limites de sus facultades,
constituyen la autoridad maxima de la Sociedad.

LITIGIOS

SEGUROS COMEDICA, S.A., no posee ningun litigio promovido en contra de esta, ni
sentencia condenatoria de pago que afecte o disminuya la capacidad de pago con respecto a
la emisién correspondiente.

GRUPO EMPRESARIAL

SEGUROS COMEDICA, S.A., es parte de un grupo empresarial. En donde:

SEGUROS COMEDICA, S.A. posee como accionista a COMEDICA DE R.L. con un
porcentaje del 99.98% de participacion del capital social con derecho a voto del 99.98%. Es
de mencionar que el accionista principal es COMEDICA DE R.L. y no hay un conglomerado
financiero que controle a las aseguradoras como al accionista. Esto en razén del art. 13 Ley
de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

COMEDICA VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS posee como accionista a COMEDICA
DE R.L. con un porcentaje del 99.98% de participacion del capital social con derecho a voto
del 99.98%. Es de mencionar que el accionista principal es COMEDICA DE R.L. y no hay
un conglomerado financiero que controle a las aseguradoras como al accionista. Esto en
razon del art. 13 Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

ANTECEDENTES

El interés de COMEDICA DE R.L. de incursionar en el negocio asegurador con su propia
Compafiia de Seguros viene desde hace mas de 15 afos, pero fue hasta el afno 2014 que
forma parte de un proyecto estratégico. Como resultado de la experiencia de comercializar
masivamente seguros con pdlizas contratadas con otras aseguradoras para proteger su
cartera de créditos hipotecaria y prendaria, entre otros.

COMEDICA DE R.L., a través del Consejo de Administracién que fungia para el mes de
febrero del afio dos mil diecisiete, propusieron a la Asamblea General de Asociados del afio

7



dos mil diecisiete fundar su propia aseguradora, en esa Asamblea se acordé la ejecuciéon
de este proyecto. Por consiguiente, es asi como se constituye SEGUROS COMEDICA,
S.A.:

Segun Escritura Publica otorgada en la ciudad de San Salvador, a las nueve horas del dia
trece de abril del afio dos mil diecinueve, ante los oficios notariales de ANDREA VICTORIA
MAYORGA RODRIGUEZ, inscrita en el Registro de Comercio al numero CINCUENTA Y
TRES del Libro CUATRO MIL SESENTA Y CUATRO del Registro de Sociedades, se
constituye la Sociedad con un Capital Social de UN MILLON OCHOCIENTOS MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,800,000.00), representado y
dividido en DIECIOCHO MIL (18,000) ACCIONES COMUNES Y NOMINATIVAS de un valor
nominal de US$100.00 ddlares de los Estados Unidos de América.

HECHOS RELEVANTES

SEGUROS COMEDICA, S.A., obtuvo su autorizacion para constituirse como
aseguradora, por parte de la Superintendencia del Sistema Financiero, con autorizacion
concedida por el Consejo Directivo en sesiéon No. CD- 13/2019 de fecha veintiocho de
marzo del afio dos mil diecinueve.

La Sociedad se constituye el trece de abril del afio dos mil diecinueve, con un Capital
Social de UN MILLON OCHOCIENTOS MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$1,800,000.00), representado y dividido en DIECIOCHO MIL (18,000)
ACCIONES COMUNES Y NOMINATIVAS de un valor nominal de US$100.00 délares de
los Estados Unidos de América.

Acuerdo de Junta Directiva del emisor en el que se resolviod inscribir a la sociedad como
emisora de Valores, tomada en sesion nimero uno de fecha 6 de febrero de 2020, en la
ciudad de San Salvador.

Acuerdo de Junta Directiva del emisor en el que se resolvié inscribir las acciones que
conforman el capital social, tomada en sesién nimero uno de fecha 6 de febrero de 2020,
en la ciudad de San Salvador.

MERCADOS PRINCIPALES

La Sociedad tiene como finalidad el desarrollo, promocion y comercializacion de todo tipo
de seguros generales en sus diferentes modalidades, incluidas las operaciones de fianzas;
realizar toda clase de operaciones de reaseguros, reafianzamientos y coaseguros con
sociedades de seguros salvadorefas, en los ramos de seguro autorizados y toda clase de
negocios relacionados, que de acuerdo a su naturaleza sean permitidos por la ley.

La eleccion de los productos a depositar responde a una estrategia para cumplir el objetivo
de certificacién y al mismo tiempo que sirva para alcanzar otros objetivos de corto y mediano
plazo.

Productos:
1- Pdliza de Seguro de Equipo Electronico.

2- Pdliza de Seguro Todo Riesgo Incendio.
3- Pdliza de Seguro de Automoviles.



ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Al ser dos companias de seguros con el mismo origen accionarial, varios puestos de trabajo,
principalmente de tipo ejecutivo, seran compartidos entre ambas aseguradoras, pero con
clara definicion de las funciones a desempenar en cada aseguradora y el uso de
plataformas de seguro especifica de cada aseguradora.

Se presenta la Estructura Organizativa de SEGUROS COMEDICA S.A., la cual forma parte
del Manual de Funciones que fue depositado y aprobado por la Superintendencia. La
estructura organizativa fue aprobada en sesion de Junta Directiva de la Aseguradora,
celebrada el dia 6 de febrero de 2020.

I Junta General de COMITES
Auditoria Accionistas 1. Comité de Auditeria
Externa  m 1 2. Compte de Prevencién de
Junta :.-v_::t: ele Dinere y
Directiva 3. Comits de Riezges

I Auditoria I Oficial de

Interna Cumplimiente

I Gor.nCill Comite de
Genera Reazegure

Gectidn de
I el I Riesges

siniestroz

Gerencia de e X
Adminiztracién T.' rencia
¥ Finanzas ecnica
—I Contabilidad —I SI.I:EcriPc_i_c'm y I Informatica I Mercadeo y Ventas
misién
I Cobros —I Reazegure
Recursos Humanos _I Tramite de

i

Servicios Generales



JUNTA DIRECTIVA

CARGOS NOMBRE

Director Presidente Dr. Sergio Roberto Parada Bridge

Director Secretario Dr. Fernando Ernesto Minervini Fuentes
conocido por Fernando Ernesto Minervini
Granados

Director Propietario Ing. José Tulio Urrutia

Director Suplente Dra. Celia Dolores Velasquez Paz

Director Suplente Dra. Blanca Delmi Garcia Torres

Escritura de Constitucion inscrita en el Registro de Comercio al No. 53 del Libro 4064 del Registro
de Sociedades del folio 178 al 201, de fecha cinco de junio de dos mil diecinueve para un periodo
de dos anos. La Junta Directiva fue reestructurada en Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia cuatro de junio del afio dos mil veinte, y asentada en el Acta nimero UNO del
Libro de Actas de Juntas Generales de Accionistas, asi como fue inscrita en el Registro de
Comercio al No. 8 del Libro No. 4209 del Registro de Sociedades del folio 23 al folio 26, de fecha
16 de junio de 2020. Quienes continuaran ejerciendo sus cargos para el plazo que vencera el dia
cinco de junio del afio dos mil veintiuno.

ADMINISTRACION

CARGOS NOMBRES

Gerente General Ing. José Tulio Urrutia

Gerente de Administracién y Finanzas Lic. Manuel Ernesto Velasquez Canjura

Gerente Técnico Licda. Claudia Lizette Barrientos de
Miranda
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CURRICULUM VITAE DIRECTOR PRESIDENTE

Nombre:

Sergio Roberto Parada Bridge

Educacion:

Doctor en Medicina por la Universidad Nacional de El Salvador, cuenta con una especializacion
en Pediatria realizada en el Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom. Fue jefe de residentes

en el Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom. Ha participado en diversos seminarios y
cursos enfocados en economia, gestion de cooperativas y analisis financiero.

Experiencia Profesional:

Actualmente funge como presidente de la Junta Directiva de Seguros COMEDICA vy
COMEDICA Vida, contando con mas de 10 afios de experiencia en cooperativas a través de
su trabajo en la junta de Vigilancia y el Consejo de Administraciéon de COMEDICA de R.L.
Ademas de su experiencia como docente en el area de pediatria de la Universidad Nacional de
El Salvador, tiene experiencia administrativa como Director del Hospital de Nifios Benjamin
Bloom.

CURRICULUM VITAE DIRECTOR SECRETARIO

Nombre:

Fernando Ernesto Minervini Granados

Educacion:

Doctor en Medicina y Cirugia por la Universidad de El Salvador, cuenta con una Maestria en
Salud Publica por la Universidad de Puerto Rico. Ha participado en diversos seminarios y

diplomados enfocados al area de gestion, con énfasis en planificacion, administracion, politicas
y alta gerencia financiera en el Area de Salud.

Experiencia Profesional:

Actualmente funge como Director Secretario de la Junta Directiva de Seguros COMEDICA y
COMEDICA Vida. Sus experiencias previas incluyen docencia, investigacion y trabajo como
consultor. Fue Director de multiples hospitales del Instituto Salvadorefio del Seguro Social
(Hospital Psiquiatrico, Neumoldgico, Unidad Quirdrgica “San Rafael”), jefe del departamento de
Auditoria en Salud del ISSS, Director de Servicios Operativos y Planificacion del MSPAS vy
Direccion de Planificacion de Salud del MSPA.
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CURRICULUM VITAE DIRECTOR PROPIETARIO

Nombre:

José Tulio Urrutia

Educacion:

Ingeniero Industrial por la Universidad de EI Salvador, cuenta por un Posgrado en

Administracion de Empresas de INCAE. Adicionalmente, ha participado en diversos cursos
sobre Estrategia Empresarial, Planificacion, Mercadeo y Gerencia para el Desarrollo.

Experiencia Profesional:

Cuenta con 36 afos de experiencia en el sector seguros, se ha desempenado en diversos
cargos a nivel de gestidn. Actualmente es asesor del proyecto de Implementacion
Aseguradoras de COMEDICA, convirtiéndose préximamente en su Gerente General,
cuando inicien operaciones. Ha sido Gerente General de MAPFRE La Centro Americana y
Guatemala, asi como se ha desempenado en diversos cargos gerenciales en el area
comercial, de seguros de personas y planificacion.

CURRICULUM VITAE DIRECTOR SUPLENTE

Nombre:

Celia Dolores Velasquez Paz

Educacion:

Doctora Médica Cirujana graduada de la Universidad Autbnoma de Guadalajara, se
especializé como Médico Cirujano en la Universidad Auténoma de México, incorporandose

como Doctora en Medicina por la Universidad de El Salvador. Ha participado en diplomados
especializados en banca y finanzas.

Experiencia Profesional:

Actualmente funge como Directora Suplente de la Junta Directiva de Seguros Comedica y
Comedica Vida. Cuenta con experiencia en Cirugia General y Plastica en el Instituto
Salvadorenio del Seguro Social, siendo médico agregado de Cirugia Plastica.
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CURRICULUM VITAE DIRECTOR SUPLENTE

Nombre:

Blanca Delmi Garcia Torres

Educacion:

Doctora en medicina por la Universidad de El Salvador, se especializé en medicina interna
en el Hospital Nacional Rosales. Cuenta con una Maestria en Administracion en Servicios
de Salud y una Maestria en Administracién en Seguros. Ha participado en diversos cursos

y diplomados, especializados en finanzas, fiscalizacion y supervision, contabilidad,
legislacion en salud, entre otros.

Experiencia Profesional:

Actualmente funge como Directora Suplente de la Junta Directiva de Seguros COMEDICA
y COMEDICA Vida, asi como es Presidenta de la Comisién Nacional de Mujeres
Cooperativistas de El Salvador. Fue representante de El Salvador en el Consejo Regional
de Equidad de Género (CRIG) de la Confederacién de Cooperativas del Caribe, Centro y
Suramérica (CCC CA). Otras experiencias incluyen ser miembro de la Junta de Vigilancia
de COMEDICA, Directora del Hospital Médico Quirurgico del Instituto Salvadorefio del
Seguro Social y miembro de diversos comités en FEDECRECE de R.L., Colegio Médico de
El Salador y Asociacion de Medicas Salvadorefias (AMS).
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CARACTERISTICAS DE LA EMISION

SEGUROS COMEDICA, S.A.
ACCIONES COMUNES Y NOMINATIVAS

Denominacién del Emisor: SEGUROS COMEDICA, SOCIEDAD ANONIMA que puede
abreviarse SEGUROS COMEDICA, S.A.

Denominacién de la emision: ASCOMEDICA.

Plazo de la Sociedad: Indeterminado.

Serie: Serie Unica.

Naturaleza del Valor: Titulos de participacion en el Capital Social.
Clase de Valor: Acciones comunes y nominativas.

Monto de la emision: Un millén ochocientos mil délares de los Estados Unidos de América
(US$1,800,000.00) de capital social suscrito y pagado.

Valor nominal de cada accion: Cien doélares de los Estados Unidos de América (US
$100.00).

Cantidad de Acciones que componen el Capital Social: Dieciocho mil acciones,
comunes y hominativas, todas con iguales derechos

Moneda de negociacidn: Dolares de los Estados Unidos de América, moneda de curso
legal en El Salvador.

Forma de Representacion de los Valores: Las acciones estan representadas por medio
de titulos valores denominados certificados de acciones, emitidos por la sociedad y que
pueden amparar una o mas acciones.

Casa de Corredores de Bolsa y Estructurador: SERVICIOS GENERALES
BURSATILES, S.A. DE C.V., CASA DE CORREDORES DE BOLSA.

Clasificacion de Riesgo: Otorgada por: Global Venture, S.A. de C.V. en comité de
clasificacién ordinario de fecha 30 de septiembre de 2020, con informacion financiera al 31
de diciembre de 2019.

Emisor: EE

Transferencia de los valores: Los certificados de acciones seran transferidos por endoso
consignado al reverso de cada titulo, seguido de la inscripcion en el Libro de Registro de
Accionistas que lleva la sociedad y la entrega material adquiriente; o por cualquier otro
medio legal.

Negociabilidad: En la Bolsa de Valores por intermediacion de las Casas de Corredores de
Bolsa, en las sesiones de negociacion que se realicen en ella.
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1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

DERECHOS Y DEBERES DEL ACCIONISTA

Todas las acciones confieren iguales derechos e imponen las mismas obligaciones a
sus propietarios salvo las excepciones legales;

Las acciones seran siempre nominativas, pudiendo transferirse por endoso seguido de
registro en el Libro de Accionistas de la sociedad o por cualquier otro medio legal,
observandose para ello las regulaciones en cuanto a porcentajes, personas y demas
condiciones fijadas por la Ley. No sera inscribible cualquier traspaso que se efectue
contraviniendo las disposiciones que fija la Ley. Mientras la inscripcidén del traspaso no
se efectue con las formalidades legales, no producira efectos ni con la sociedad, ni para
con terceros;

En las Juntas Generales de Accionistas, cada accion tendra derecho a un voto, salvo
las limitaciones legales;

Los accionistas podran hacerse representar en toda clase de Juntas Generales por otros
accionistas o por cualquiera otra persona, mediante poder general o especial con
facultades suficientes, o mediante carta poder, salvo las excepciones de Ley;

En caso de aumento de capital por emisidon de nuevas acciones, los propietarios de
acciones inscritas en el Libro respectivo a la fecha del acuerdo tendran derecho
preferente para suscribir nuevas acciones proporcionalmente a la participacion en el
capital social, de conformidad a las acciones que aparezcan inscritas a su favor en el
Libro de Registro de Accionistas y en el porcentaje permitido por la Ley;

Toda accién conferira e impondra a su titular los derechos y obligaciones establecidos
en la escritura que contiene el pacto social.

La sociedad reparte dividendos a sus accionistas en los montos y condiciones que
determine la Junta General Ordinaria de Accionistas, que se celebra en los primeros
sesenta dias de cada ano.

Si en un mismo certificado se encuentran representadas varias acciones a favor de un
mismo titular, éste podra exigir de la sociedad que emita dos o mas certificados por los
montos que el accionista desee.

De conformidad a lo establecido en el articulo 20 del Reglamento General Interno de la
Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., la sociedad debera realizar el asiento en
su libro de Registro de Accionistas de la documentacion necesaria para efectuar el
correspondiente asiento, dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de dichos
valores;

10)REPOSICION DE LOS TiTULOS: En caso de que el tenedor de un certificado de accion

solicite la reposicion del mismo al emisor, este ultimo debera enviar a la Bolsa de
Valores, a mas tardar el dia siguiente habil de recibida la solicitud de reposicion, una
notificacion de dicha situacion, indicando las caracteristicas del certificado, necesarias
para su identificacion, para los efectos legales consiguientes;

11)NEGOCIABILIDAD: Las acciones seran negociables a través de la Bolsa de Valores

exclusivamente en mercado secundario;

12)DEPOSITO Y CUSTODIA: Los certificados de acciones que se negociaran en la Bolsa

de Valores, deberan estar depositados y endosados en administracion a favor de la
Central de Depésito de Valores, S.A. de C.V., que puede abreviarse CEDEVAL, S.A.
DE C.V., con 24 horas de anticipacion a su negociacion.

15



CLASIFICACION DE RIESGO

SEGUROS COMEDICA, S.A., cuenta con la siguiente clasificacion de riesgo emitida por
una Calificadora de Riesgo autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero.

Global Venture, S.A. de C.V., la informacién utilizada para el analisis comprendi6 los
estados financieros al 31 de diciembre de 2019, en comité de clasificacién ordinario de
fecha 30 de septiembre de 2020, asigno la calificacion de EE.

Categoria EE: Corresponde a aquellas entidades nuevas o que no poseen informacién
suficiente o esta no es representativa, lo que no permite emitir una opinién sobre su riesgo.

AUTORIZACIONES

AUTORIZACIONES COMO EMISOR DE VALORES

(i)

(ii)

(iif)

Acuerdo de Junta Directiva del emisor en el que se resolvié inscribir a la sociedad
como emisora de Valores, tomada en sesidon niumero uno de fecha 6 de febrero
de 2020, en la ciudad de San Salvador.

El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en su sesion
de CD-37/2020 de fecha 30 de octubre de 2020, autorizé el Asiento Registral en
el Registro Publico Bursétil como Emisor de Valores a SEGUROS COMEDICA,
S.A.

La Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., acuerda en Comité de
Emisiones en sesion 6/2021de fecha 13 de abril de 2021, autorizar la inscripcion
de SEGUROS COMEDICA, S.A., como Emisor de Valores mediante resolucion
numero EM-12/2021.

AUTORIZACIONES DE LA EMISION DE ACCIONES

(i)

(ii)

(iif)

Acuerdo de Junta Directiva del emisor en el que se resolvié inscribir las acciones
que conforman el capital social, tomada en sesion numero uno de fecha 6 de
febrero de 2020, en la ciudad de San Salvador.

El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en su sesion
de CD-37/2020 de fecha 30 de octubre de 2020, autorizé el Asiento Registral en
el Registro Publico Bursatil de las acciones de SEGUROS COMEDICA, S.A,,
denominadas ASCOMEDICA.

La Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., acuerda en Comité de
Emisiones en sesion 6/2021de fecha 13 de abril de 2021, autorizar la emisién
de acciones de SEGUROS COMEDICA, S.A., mediante resolucién nimero EM-
13/2021.
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INDICADORES FINANCIEROS

Indicador Dic-19 \ Dic-20 Feb-21
Sndsudamiento | .29 0.87 2.17
ROE 0.00% 0.00% 22.21%
ROA 0.00% 0.00% 6.63%
Activos* $2,323.54 $3,362.70 $6,031.61
Pasivos* $523.54 $1,562.70 $3,907.25
Patrimonio* $1,800.00 $1,800.00 $1,800.00
Utilidad Neta $0.00 $0.00 $399.82

*Cifras expresadas en miles

Al cierre de 2019 y 2020 SEGUROS COMEDICA, S.A. no habia iniciado operaciones. No
obstante, al cierre de febrero de 2021 presenta una utilidad neta de $399.82 miles, lo cual
resulta en un ROE de 22.21% y ROA de 6.63%.

Respecto a sus activos para el cierre diciembre 2020 ascendian a $3,362.70 miles, un
crecimiento de $1,039.16 miles (+44.72%) con respecto a 2019. En febrero 2021 sus activos
alcanzaron los $6,031.61 miles. En cuanto a sus pasivos totales, al cierre de diciembre 2020
fueron de $1,562.70, mientras que a febrero 2021 fueron de $3,907.25.

Su capital social minimo al cierre de febrero 2021 es de $1,800.00 lo cual se refleja en el
patrimonio.

FACTORES DE RIESGO DEL EMISOR Y DE LA EMISION

La inversion en las Acciones es especulativa en su naturaleza y envuelve un alto grado de
riesgo. Es imposible prever y describir todos los riesgos del negocio y los factores
econdmicos, financieros, potenciales conflictos de interés que pueden afectar a la emision
y a SEGUROS COMEDICA, S.A., los inversionistas potenciales deben considerar
cuidadosamente el siguiente resumen de ciertos riesgos al comprar las Acciones:

Factores de Riesgo de la Emisidn

Riesgo Descripcién
1. Riesgo de El riesgo de liquidez de un inversionista en la presente emision
Liquidez esta relacionado con la incertidumbre en la comercializacién en

mercado secundario de las acciones, o en la incertidumbre en la
obtencion de liquidez sobre su inversion a través de operaciones

de Reporto.
2. Riesgo de El riesgo de mercado se refiere a las posibles pérdidas en las que
Mercado pueden incurrir los inversionistas debido a cambios en los precios

de las acciones, ocasionado por variables exdgenas que
atienden al mecanismo de libre mercado.
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3. Riesgo

Regulatorio

Riesgo

Riesgo de
Crédito:

Riesgo de
Mercado

Riesgo de
Liquidez:

Riesgo
Técnico:

Riesgo
operacional:

Seguros COMEDICA, S.A. es una institucion regida por la Ley de
Sociedades de Seguros de El Salvador, lo que cambios
regulatorios podrian ocasionar un impacto en la generacién de
los Flujos. Adicionalmente al operar en un ambiente complejo y
regulado puede afectar los resultados financieros y crecimiento
de la empresa.

Factores de Riesgo del Emisor

Descripcién

Es la posibilidad de pérdida, debido al incumplimiento de las
obligaciones contractuales asumidas por un contratante,
entendida esta ultima como un prestatario o un emisor de
deuda, por lo que se debera de monitorear como minimo:

- Insolvencia de clientes.

- Insolvencia de reaseguradores.

- Insolvencia de emisores de inversiones financieras.

- Insolvencia de intermediarios.

Es la posibilidad de pérdida, producto de movimientos en los
precios de mercado que generan un deterioro de valor en las
posiciones dentro y fuera del balance o en los resultados
financieros de la entidad como ejemplo: tasas de interés, tipo
de cambio moneda extranjera.

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer de
los recursos suficientes para cumplir con las obligaciones
asumidas, incurrir en costos excesivos y no poder
desarrollar el negocio en las condiciones previstas, en este
contexto se mediran los siguientes indicadores en el
monitoreo: indice de liquidez, plazos del portafolio, rotacion
de primas por cobrar, excedentes o deficiencias de
inversion.

Es la posibilidad de pérdidas por inadecuadas bases
técnicas o actuariales empleadas en el calculo de las primas
y de las reservas técnicas de los seguros, insuficiencia de la
cobertura de reaseguros, asi como el aumento inesperado
de los gastos y de la distribucién en el tiempo de los
siniestros.

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a las fallas

en los procesos, el personal, los sistemas de informacion y
a causa de acontecimientos externos.
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PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE MORA O DE
ACCION JUDICIAL EN CONTRA DEL EMISOR

El articulo 45 de la Ley de Anotaciones Electrénicas de Valores en Cuenta establece que a
solicitud del propietario de valores, hecha por medio de una Casa de Corredores de Bolsa,
la Central de Depdsito de Valores, S.A. de C.V. (CEDEVAL) expedira certificados de
anotaciones en cuenta que tendran como efecto legal la materializacién de los valores a
que se refieran. Seran titulos valores a la orden con fuerza ejecutiva.

Se debera seguir un proceso ejecutivo regulado en los articulos 457 y siguientes del Codigo
Procesal Civil y Mercantil.

PRACTICAS Y POLITICAS DEL EMISOR EN MATERIA DE
GESTION DE RIESGO

Para SEGUROS COMEDICA, S.A, el Sistema de Gestion de Riesgos permite apoyar el
logro de los objetivos, tanto estratégicos como de proceso, a través de la toma de
decisiones mas adecuadas con el fin de lograr la sostenibilidad de la compafiia. A su vez,
brinda una vision global de los objetivos del negocio y una alineacién de los mismos con
sus riesgos y entorno, orientado a mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos, proyectos
y la planeacion de la Compainia; todo lo anterior, se traduce en la generacion continua de
valor y confianza a nuestros clientes.

El Sistema de Gestién Integral de Riesgos es administrado por la Unidad de Riesgos, la
cual se desempena de manera independiente tanto en su estructura organizativa, como en
el andlisis de opiniones de las diferentes areas, a fin de evitar conflictos de interés. Esta
Unidad depende directamente de la Gerencia General; sin embargo, la autoridad maxima
responsable de velar por la adecuada gestion integral de riesgos es la Junta Directiva.

Para garantizar la adecuada gestion de los riesgos se han desarrollado las politicas que
seran la base para el desarrollo de los siguientes manuales:

- Manual de Gestion Integral de Riesgos.
- Manual de Riesgo de Crédito de Inversiones y Concentracion.
- Manual de Riesgo Operacional.

GOBIERNO CORPORATIVO

En este se recogen un conjunto de sanas practicas de Gobierno Corporativo que rigen la
actuacion de la seguradora, como medio para construir una cultura de transparencia, ética,
compromiso y confianza en todos los niveles de la entidad y con las distintas instituciones,
empresas, proveedores, accionistas, asegurados y demas entes de interés con los cuales
se relaciona la aseguradora como parte natural de su gestién empresarial.

También se establecen los derechos y responsabilidades de las diferentes instancias dentro
de la entidad bajo las cuales deben alinearse y actuar, iniciando con la Junta Directiva,
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ejecutivos y los diferentes comités de apoyo, estos ultimos integrados por miembros de
distintas areas que de alguna forma se ven involucrados en los diferentes procesos que se
revisan en cada uno de ellos; los integrantes de los comités poseen voz y voto en las
diferentes decisiones que se toman en busca de proteger los intereses de los accionistas,
empleados, clientes y en general las partes interesadas. Todo alineado para lograr el
alcance de los objetivos de la Aseguradora cuidando siempre del cumplimiento de la
regulacién aplicable, generando asi una practica de negocio sana internamente y con
nuestro entorno.

El Cédigo también recoge nuestra vision, mision, principios y valores éticos bajo los cuales
se rigen las actuaciones y se establecen las relaciones con nuestros accionistas, junta
directiva, alta gerencia y resto de personal para fortalecer las relaciones empresariales y de
negocio con nuestros asegurados, proveedores y demas entidades de interés, todo ello
para lograr la consecucion de nuestros objetivos empresariales y sociales.

El Cddigo de Gobierno Corporativo es aprobado por Junta Directiva, se revisa una vez al
afo y se hace del conocimiento de todos los empleados y del publico en general a través
de nuestras oficinas en Edificio B del Centro Financiero COMEDICA, ubicado en Alameda
Juan Pablo Segundo y Boulevard Constitucion, ciudad y Depto., de San Salvador.

RAZONES LITERALES

“La inscripcion de la emisién en la Bolsa, no implica certificacion sobre la calidad del valor
o la solvencia del emisor”;

“Los valores objeto de esta oferta se encuentran asentados en el Registro Publico Bursatil
de la Superintendencia del Sistema Financiero. Su registro no implica certificacién sobre la
calidad del valor o la solvencia del emisor”;

“Es responsabilidad del inversionista leer la informacion que contiene este prospecto”
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1

1

1101

110101

1101011

110104

1101041

1103

110301

1103011

110302

1103021

14

1404

140401

1404011

1405

140501

1405011

1406

140814

1406141

16

1601

160101

1601011

18

1803

180302

180303

180309

ACTIVO

DISPONIBLE

CAJA
OFICINA PRINCIPAL

OFICINA PRINCIPAL-MN

FONDOS FIJOS

FONDOS FIJOS-MN

BANCOS LOCALES
CUENTA CORRIENTE

CUENTA CORRIENTE-MN

CUENTA DE AHORRO

CUENTA DE AHORRO-MN

PRIMAS POR COBRAR
PRIMAS DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS-MN

PRIMAS DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES-MN

PRIMAS DE OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO-MN

SOCIEDADES DEUDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS
CUENTA CORRIENTE POR SEGUROS Y FIANZAS
CON REASEGURADAS

CON REASEGURADAS-MN

INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO
MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPOS DE OFICINA

EQUIPOS DE COMPUTACION

OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS

W 72.20.20.7\ReportesSl$E_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGaneralTo(alasDef.rpt

SEGUROS CVOMED|CA’ S.A. FECHA: 26/03/2021

HORA : 14:40
BALANCE GENERAL
Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$
1,801,027.98
500.00
0.00
0.00
500,00
$500.00
1,890,527.98
188,573.53
186,573.53
1,703,954.45
1,703,954.45
2,702,456.58
218,558.18
218,558,168
218,558,16
2,470,8610,92
2,470,610.92
2,470,610,92
13,287.50
13,287.50
13,287.50
3,220.3¢
3,229.39
3,220.39
3,229.39
117,305.78
122,508.28
49,458.88
65,175.47
7,873.83

Péaginat1de7



oo HORA ¢ 14:40

FECHA: 26/03/2021
@éEﬁyROSMM SEGUROS COMEDICA, S.A.
&Y COMEDICA

BALANCE GENERAL

Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

1899 DEPRECIACION ACUMULADA DE INMUEBLES MOBILIARIO Y EQUIPO (CR) v 520249 CR

189903 DE MOBILIARIO Y EQUIPO 520249 CR

1899030 DE MOBILIARIO Y EQUIPO : 520248 CR

19 OTROS ACTIVOS 1,299,311.35
1901 PAGOS ANTICIPADOS Y CARGOS DIFERIDOS ] 1,261,033,47

190105 UTILES DE OFICINA Y PAPELERIA PAGADOS POR ANTICIPADO 11,13272

1901050 UTILES DE OFICINA Y PAPELERIA PAGADOS POR ANTICIPADO 11,132.72

190107 GASTOS DE ORGANIZACION E INSTALACION ‘ 346,621.33

190109 DIVERSOS 903,279.42

1901080 DIVERSOS ’ 903,270.42

1902 CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS 35,841.47

190208 OTRAS 35,841.47

1902080 OTRAS 35,841,47

1904 CREDITO FISCAL - IVA 2,436.41

190401 CREDITO FISCAL - VA 2,438.41

1904010 CREDITO FISCAL - IVA 2,436.41

TOTAL CUENTAS 1 ACTIVO 6,013,331.09

172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneraiTotalesDef.rpt Pégina 2de 7



GUROS SEGUROS COMED'CA, S.A. . FECHA: 26/03/2021

oo

COMEDICA : HORA ; 14:40
BALANCE GENERAL

Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

2 PASIVO

21 OBLIGACIONES CON ASEGURADOS ' 17851 ' CR
2101 OBLIGACIONES POR SINIESTROS 000 CR

210101 DE SEGUROS DE VIDA ‘ 000 CR

2101010 DE SEGUROS DE VIDA 000 CR

2102 DEPOSITOS POR OPERACIONES DE SEGURO 17851 CR

210201 DEPOSITOS PARA PRIMAS DE SEGUROS ‘ 17851 CR

2102011 MONEDA NACIONAL } 17851 CR

2 RESERVAS TECNICAS Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS : 821,521.21 CR
2204 RESERVAS POR RIESGOS EN CURSO DE INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 81,638.27 CR

220401 INCENDIOS _ 81,638.27 CR

2204011 MONEDA NACIONAL 81,638.27 CR

2205 RESERVAS POR RIESGOS EN CURSO DE AUTOMOTORES 733,167.02 CR

220501 AUTOMOTORES ' 733,167.02 CR

2205011 MONEDA NACIONAL 733,187.02 CR

2206 RESERVAS POR RIESGOS EN CURSO DE OTROS SEGUROS GENERALES : 631.08 CR

220614 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 63108 CR

2206141 MONEDA NACIONAL 631,08 CR

2208 RESERVAS DE PREVISION Y CONTINGENGIAL DE FIANZAS 6,084.84 CR

220801 CONTINGENCIAL DE TERREMOTOS 6,084.84 CR

2208011 MONEDA NACIONAL : 6,84.84 CR

23 RESERVAS POR SINIESTROS 12,66490 CR
2301 RESERVAS POR SINIESTROS REFORTADOS . 12,664.90 CR

230104 DE SEGUROS DE INCENDIOS 4000 CR

2301041 MONEDA NACIONAL 4000 CR

230105 DE SEGUROS DE AUTOMOTORES v 12,624980 CR

2301051 MONEDA NACIONAL 12,624.90 CR

24 SOCIEDADES ACREEDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS ’ 78550524 CR
2401 OBLIGACIONES EN CUENTA CORRIENTE CON SOCIEDADES DE REASEGURO Y REAFIANZAMIENTO 785505.24 CR

240101 CON REASEGURADORAS ' 78550524 CR

2401011 MONEDA NACIONAL 78550524 CR
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25
2501
250102

2501021

26
2601
260101

2601011

27
2701
270101

2701011

270102

2701021

2702
270204

2702041

270205

2702051

2706
270601
2706011
270809
2706091
29
2904

290401

. 2904011

TOTAL CUENTAS

OBLIGACIONES FINANCIERAS

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
ADEUDOS POR PRESTAMOS

MONEDA NACIONAL

OBLIGACIONES CON INTERMEDIARIOS Y AGENTES
OBLIGACIONES CON INTERMEDIARIOS DE SEGUROS
COMISIONES POR PAGAR A INTERMEDIARIOS

MONEDA NACIONAL

CUENTAS POR PAGAR
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y RETENCIONES
RETENCIONES

MONEDA NACIONAL

IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

MONEDA NACIONAL

REMUNERACIONES POR PAGAR
DIETAS POR PAGAR

MONEDA NACIONAL

AGUINALDOS Y BONIFICACIONES

MONEDA NACIONAL

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
PROVEEDORES

MONEDA NACIONAL
DIVERSAS

MONEDA NACIONAL

OTROS PASIVOS
DEBITO FISCAL - IVA
DEBITO FISCAL - IVA

MONEDA NACIONAL

2 PASIVO

W 72,20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef.rpt

SEGUROS COMEDICA, S.A.

BALANCE GENERAL

Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

1,540,00000 CR

24848761 CR

637828 CR

11,227.98 CR

213888 CR

7,808,04 CR

50,556,889 CR

16,043.55 CR

310,10273 CR

1,540,000,00 CR

CR

CR

CR

CR

CR

CR

CR

CR

FECHA: 26/03/2021
HORA @ 14140

1,540,000,00 CR

1,540,000,00 CR

248,487.61 CR
248,48761 CR

95049.41 CR
17,604.24 CR
9,044983 CR
67,50024 CR

31010273 CR
31010273 CR

3,813,509.61CR
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betia

3

31

3101

310101

TOTAL CUENTAS

> SEGUROS.
< COMEDICA

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL
CAPITAL PAGADO

CAPITAL SUSCRITO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

SEGUROS COMEDICA, S.A.

BALANCE GENERAL

Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

PATRIMONIO

\\172,20.20,7\ReponessISE_‘cOMEDICA_DA\ReponsBEE\BalanceGenerarrolalesDer.rpt

FECHA: 26/03/2021
HORA i 14140

1,800,000,00 CR

1,800,000,00 CR

1,800,00000 CR

1,800,000.00CR

5,613,509.61 CR
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6

61

6101

610104

6101041

610105

6101051

610106

6101061

6105
610504

6105041

610505

6105051

610508

6105061

TOTAL CUENTAS

SEGUROS COMEDICA, S.A.

BALANCE GENERAL

Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

CONTINGENTES Y COMPROMISOS

CONTINGENTES Y COMPROMISOS DEUDORAS

RESPONSABILIDAD POR POLIZAS DE SEGURO EN VIGOR

DE INCENDIOY LINEAS ALIADAS

MONEDA NACIONAL

DE AUTOMOTORES

MONEDA NACIONAL

OTROS SEGUROS GENERALES

OTROS SEGUROS GENERALES-MN

RESPONSABILIDADES CEDIDAS A SOCIEDADES LOCALES

POR SEGUROS DE INCENDIO Y LINEAS ALIADAS

MONEDA NACIONAL

POR SEGUROS DE AUTOMOTORES

MONEDA NACIONAL

POR OTROS SEGUROS GENERALES

OTROS SEGUROS GENERALES-MN

CONTINGENTES Y COMPROMISOS

W 72.20.20.7\ReponesSlSE_COMEDICA_DA\RepodsBEE\BalanceGeneralTotaiesDef,rpt

67,090,143.76

75,390,021.17

3,686,052.11

61,705,506.69

37,695,010.49

3,391,167.95

67,090,143.76

75,390,021.17

3,688,052,11

61,705,506.69

37,695,010.49

3,391,167.95

FECHA: 26/03/2021
HORA : 14:40

248,957,802,17

146,166,217.04

102,791,685.13

248,957,902.17
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o SEGUROS
COMEDICA
7 CONTINGENTES Y COMPROMISOS POR CONTRA
7 CONTINGENTES Y COMPROMISOS POR CONTRA

TOTAL CUENTAS 7

Ganahfia O Perdida del Pariado

SEGUROS COMEDICA, S.A.

BALANCE GENERAL

Al mes de enero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

CONTINGENTES Y COMPROMISOS POR CONTRA

WME e

GERENTE FINANGIERO

SEGUROS
COMEDICA, S.A.

\\172.20.20.7\ReportesSlSE__COMEDICA_DA\Repor(sBEE\BalancsGeneralTo(a)esDe(‘rpt

GERENCA D ADHISTRGEN'Y FHs|

FECHA: 26/03/2021
HORA ; 14:40

248,957,902,17 CR

248,957,902,17CR

399,821.48

CONTADOR

CONTADOR

{ CLAUBIA VANESSA CHAVEZ DE ALVARADG
| INSCRIPCION No. 8374
CVPCPA

A DE EL SALVADOR
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SEGUROS COMEDICA, S.A. ‘ FECHA: 26/03/2021

HORA : 16:40
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Al mes de Enero del 2021
Valores Expresados En Délares US$
4 GASTOS
41 SINIESTROS 4,463.18
4105 DE SEGUROS DE AUTOMOTORES 4,463.18
410501 AUTOMOTORES i 4,463,18
4105010 AUTOMOTORES 4,483,18
42 PRIMAS CEDIDAS POR REASEGUROS Y REAFIANZAMIENTOS 1,201,481.18
4204 DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS 97,742.87
420401 INCENDIOS 97,742.87
4204010 INCENDIOS 97,742.87
4205 DE SEGUROS DE AUTOMOTORES 1,092,920.17
420501 AUTOMOTORES 1,092,920.17
4205010 AUTOMOTORES 1,092,920,17
4206 DE OTROS SEGUROS GENERALES 10,818.14
420814 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO ‘ 10,818.14
4208140 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 10,818.14
43 GASTO POR INCREMENTO DE RESERVAS TECNICAS Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS 869,639.86
4304 DE RIESGOS EN CURSO DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS 85,187.76
430401 INCENDIOS ‘ » 85,187.76
4304010 INCENDIOS . 85,187.76
4305 DE RIESGOS EN CURSO DE AUTOMOTORES 765,043,84
430501 AUTOMOTORES 765,043.84
4305010 AUTOMOTORES 765,043.84
4306 DE RIESGOS EN CURSO-OTROS SEGUROS GENERALES ' 658.52
430614 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 658.52
4306140 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 658.52
4308 DE PREVISION Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS ) 6,084.84
430801 DE PREVISION PARA RIESGO CONTINGENCIAL DE TERREMOTO ‘ ' _ 6,084.84
4308010 DE PREVISION PARA RIESGO CONTINGENCIAL DE TERREMOTO 6,084.84
4309 RECLAMOS EN TRAMITE 12,664,90
430904 DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS 40,00
4309040 DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS 40,00

W172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef.rpt Pagina 1 de 6



FECHA: 26/03/2021
\ SEGUROS__ SEGUROS COMEDICA, S.A.

s HORA : 16:40
COMEDICA ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al mes de Enero del 2021
Valores Expresados En Délares US$S

430905 DE SEGUROS DE AUTOMOTORES : 12,624.90

4309050 bE SEGUROS DE AUTOMOTORES 12,624.90

45 GASTOS DE ADQUISICION Y CONSERVACION 251,857.88
4504 COMISIONES Y PARTICIPACIONES DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS 28,079.59
450401 INCENDIOS ) 28,079,59

4504010 INCENDIOS 28,079.59

4505 COMISIONES Y PARTICIPACIONES DE SEGUROS DE AUTOMOTORES 218,644.19
450501 AUTOMOTORES . 218,644.,19

4505010 AUTOMOTORES 218,644.19

4506 COMISIONES Y PARTICIPACIONES DE OTROS SEGUROS GENERALES i 1,763.83
450614 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 1,763.83

4506140 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 1,763.83

4515 OTROS GASTOS DE ADQUISICION Y CONSERVACION 337027
451502 REMUNERACIONES EXTRAORDINARIAS 250,00

4515020 REMUNERACIONES EXTRAORDINARIAS 250,00

451518 OTROS HONORARIOS 1,000.00

451530 UNIFORMES Y EQUIPO 40.90

451599 OTROS 2,079.37

4515990 OTROS 2,078.37

47 GASTOS FINANCIEROS Y DE INVERSION 7,573.01
4701 POR OBLIGACIONES FINANCIERAS Y OTROS PASIVOS 7,573.01
470101 GASTOS POR OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 7,573.01

4701010 GASTOS POR OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 7,573,01

48 GASTOS DE ADMINISTRACION . 71,967.21
4801 DE PERSONAL 26,843.56
480101 SUELDOS ‘ ) 19,293.67

480103 AGUINALDOS Y BONIFICACIONES 429333

4801030 AGUINALDOS Y BONIFICACIONES 4,293.33

480108 OTRAS PRESTACIONES AL PERSONAL 644.63

4801080 OTRAS PRESTACIONES AL PERSONAL 644,63

480110 CUOTA PATRONALES DE PREVISION SOCIAL 2,611.93

W172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef.rpt . Pagina 2 de 6



R

480801

4809

480901

4809010

480902

480903

480909

4809090

49

4901

490109

4901080

TOTAL CUENTAS

SEGUROS
COMEDICA

SEGUROS COMEDICA, S.A.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

DE GASTOS DE ORGANIZACION E INSTALACION
GASTOS DIVERSOS
ALQUILER DE BIENES

ALQUILER DE BIENES

PAPELERIAY UTILES
MATERIALES Y UTILES DE LIMPIEZA
OTROS GASTOS DIVERSOS

OTROS GASTOS DIVERSOS

GASTOS EXTRACRDINARIOS Y DE EJERCICIOS ANTERIORES

GASTOS EXTRAORDINARIOS
OTROS GASTOS EXTRAORDINARIOS

OTROS GASTOS EXTRAORDINARIOS

4 GASTOS

W 72.20.20.7\Reportes8ISE_COMEDICA__DA\ReportsBEE\BalancsGeneralTota[esDef.rpt

Al mes de Enero del 2021
Valores Expresados En Délares US$

2,912.78
2,336.57

2,336.,57
1,253,63
51,15
767,00

767,00
1,010.65

1,010.65

4,408.35

1,010.65

FECHA: 26/03/2021

HORA : 16:40
1,010.65
2,407,992.97
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5

51

5104

510401

5104010

5105

510501

5105010

5106

510614

5106140

52

5204

520401

5204010

5205

520501

5205010

5206

520614

5206140

54

5405

540501

5405010

85

5504

§50401

5504010

5505

550501

' FECHA: 28008/2021
. SEGUROS _ SEGUROS COMEDICA, S.A. fomn s 1ot
COMEDICA

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Al mes de Enero del 2021

Valores Expresados En Délares US$

INGRESOS

PRIMAS PRODUCTOS

DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

DE OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

INGRESO POR DECREMENTO DE RESERVAS TECNICAS Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS
DE RIESGOS EN CURSO DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

DE RIESGOS EN CURSO-OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

SINIESTROS Y GASTOS RECUPERADOS POR REASEGUROS Y REAFIANZAMIENTOS CEDIDOS
DE SEGUROS AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

REEMBOLSOS DE GASTOS POR CESIONES DE SEGUROS Y FIANZAS
DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

W172,20.20 .T\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef. pt

2,385,397.70 CR

187,197.28 CR

187,197.26 CR

187,187.26 CR

2,186,441.57 CR

2,186,441.57 CR

218544157 CR
175887 CR
1,75887 CR
1475887 CR
3545375 CR
354049 CR
354049 CR
354949 CR
3187682 CR
3167682 CR
3187682 CR
2744 CR
744 CR
744 CR
32293 CR
322039 CR
322030 CR
322039 CR
3373360 CR
1833397 CR
1933397 CR
1933397 CR

360,663.21 CR

360,663.21 CR
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SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA: 26/03/2021

> %ﬁgﬁ% HORA : 16140
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS'
Al mes de Enero del 2021
Valores Expresados En Délares US$
5505010 AUTOMOTORES 360,663.21 CR
5506 DE OTROS SEGUROS GENERALES 3,73643 CR
550614 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 3,736.43 CR
5506140 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 3,73643 CR
TOTAL CUENTAS 5 INGRESOS ! 2,807,814.45CR
Perdida del Periodo 399,821.48

o0 “
MZtde WL

GERENTE FINAKCIERO CONTADOR™

SEGUROS CONTADOR

wd) COMEDICA, 5.2, %4 COMEDICA, S.A, e oo ADG
GERENCIA GENERAL GERENCIA DF ADKINISTRACON Y FilzAS | " cvecea

W\172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDet.rpt Pagina 6 de 6



SEGURO
COMED‘I%A

1 ACTIVO

1 DISPONIBLE

1101 CAJA

110101 OFICINA PRINCIPAL

1101011 OFICINA PRINCIPAL-MN

110104 FONDOS FlJOS

1101041 FONDOS FIJOS-MN

1103 BANCOS LOCALES

110301 CUENTA CORRIENTE

1103011 CUENTA CORRIENTE-MN

110302 CUENTA DE AHORRO

1103021 CUENTA DE AHORRO-MN

14 PRIMAS POR COBRAR

1404 PRIMAS DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
140401 INCENDIOS

1404011 INCENDIOS-MN

1405 PRIMAS DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
140501 AUTOMOTORES

1405011 AUTOMOTORES-MN

1408 PRIMAS DE OTROS SEGUROS GENERALES
140614 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO
1408141 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO-MN
1408 PRIMAS VENCIDAS

140804 INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS

1408041 INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS-MN

140805 AUTOMOTORES

1408051 AUTOMOTORES-MN

140806 OTROS SEGUROS GENERALES

1408061 OTROS SEGUROS GENERALES-MN

1499 PROVISION POR PRIMAS POR COBRAR (CR)
149904 INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS

W 72,20.20.7\Repartes$lSE_COMEDICA_DA\ReporisBEE\BaIanceGeneralTotalesDel,rpt

SEGUROS COMEDICA, S.A,

BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

‘?Epueud

e EL SANES ko

B 0,00

0,00
500,00

500,00
192,102,985

192,102,895
1,803,854.45

1,803,054.45
193,740.01

193,740,01
2,249,634.60

2,249,834.60
11,614.85

11,814.85
64,495.81

64,495,81
62,322.78

62,322.78
579.46

578,46

84496 CR

FECHA: 26/03/2021
HORA ;1456

1,696,557.40

§00.00

1,996,057.40

2,581,113,57

193,740.01

2,249,634.60

11,614.85

127,398,05

127394 CR
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SEGUROS COMEDICA, S.A. i FECHA: 26/03/2021

HORA : 14:56
BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

1499041 INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS-MN 84495 CR

149905 AUTOMOTORES 62319 CR

1499051 AUTOMOTORES-MN 62319 CR

149906 OTROS SEGUROS GENERALES 579 CR

1499061 OTROS SEGUROS GENERALES-MN 579 CR

16 SOCIEDADES DEUDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS 15,882.10

1801 CUENTA CORRIENTE POR SEGUROS Y FIANZAS 15,882.10

160101 CON REASEGURADAS 15,882.10

1601011 CON REASEGURADAS-MN 15,882,10

18 INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO 114,290,84

1803 MOBILIARIO Y EQUIPO 124,221,71

180301 MOBILIARIO DE OFICINA 1,267,93

180302 EQUIPOS DE OFICINA 49,458.88

180303 EQUIPOS DE COMPUTACION 65,820.97

180309 OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS 7,873.93

1899 DEPRECIACION ACUMULADA DE INMUEBLES MOBILIARIO Y EQUIPO (CR) 903087 CR

189903 DE MOBILIARIO Y EQUIPO 993087 CR

1899030 DE MOBILIARIO Y EQUIPO 993087 CR

19 OTROS ACTIVOS 1,323,765,66

1901 PAGOS ANTICIPADOS Y CARGOS DIFERIDOS 1,250,702.42

190105 UTILES DE OFICINA Y PAPELERIA PAGADOS POR ANTICIPADO 21,045.87

1901050 UTILES DE OFICINA Y PAPELERIA PAGADOS POR ANTICIPADO 21,045,87

190107 GASTOS DE ORGANIZACION E INSTALACION 343,708.55

190109 DIVERSOS 885,948,00

1901090 DIVERSOS 885,948,00

1902 CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS 64,970.37

190209 OTRAS 84,970,357

1902080 OTRAS 84,970,37

1904 CREDITO FISCAL - IVA 8,002.87

190401 CREDITO FISCAL - IVA 8,092.87

1904010 CREDITO FISCAL - IVA 8,092.87
172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef.rpt Pégina2de 8



SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA: 26/03/2021

HORA @ 14:56
BALANCE GENERAL
Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$ P
2R
5
el N
\PZ)BMCQOW
S ELSALVAY L
S
TOTAL CUENTAS 1 ACTIVO 6,031,609.57
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2

21

2101

210101

2101010

2102

210201

2102011

22

2204

220401

2204011

2205

220501

2205011

2208

220614

2206141

2208

220801

2208011

23

2301

230104

2301041

230105

2301051

24

2401

240101

2401011

SEGUROS _ SEGUROS COMEDICA, S.A.

COMEDICA

BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

PASIVO

OBLIGACIONES CON ASEGURADOS

OBLIGACIONES POR SINIESTROS

DE SEGUROS DE VIDA

DE SEGUROS DE VIDA

DEPOSITOS POR OPERACIONES DE SEGURO

DEPOSITOS PARA PRIMAS DE SEGUROS

MONEDA NACIONAL

RESERVAS TECNICAS Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS

RESERVAS POR RIESGOS EN CURSO DE INCENDIO Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

MONEDA NACIONAL

RESERVAS POR RIESGOS EN CURSO DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

MONEDA NACIONAL

RESERVAS POR RIESGOS EN CURSO DE OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

MONEDA NACIONAL

RESERVAS DE PREVISION Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS
CONTINGENCIAL DE TERREMOTOS

MONEDA NACIONAL

RESERVAS POR SINIESTROS
RESERVAS POR SINIESTROS REPORTADOS
DE SEGUROS DE INCENDIOS

MONEDA NACIONAL

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES

MONEDA NACIONAL

SOCIEDADES ACREEDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS

OBLIGACIONES EN CUENTA CORRIENTE CON SOCIEDADES DE REASEGURO Y REAFIANZAMIENTO

CON REASEGURADORAS

MONEDA NACIONAL

1172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef.rpt

000 CR

23446 CR

97,493.40 CR

695,161,008 CR

589.55 CR

7,79571 CR

3,500.00 CR

37,84258 CR

823,094.40 CR

2.
N9
\ ‘?@JUBL\CP‘Q
.

Q
S oaneSZ

\-vv—
0.00

000 CR
234.48

23446 CR
67,493.40

97,493.40 CR
695,161,09

695,161.09 CR
589,55

589.55 CR
7,795.71

778571 CR
41,342,58

3,500.00 CR

37,84258 CR
823,004.40

823,094.40 CR

FECHA: 28/03/2021

HORA : 14:56
23446 CR
CR
CR
801,039.75 CR
CR
CR
CR
CR
41,34258 CR
CR
823,09440 CR
CR
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% OBLIGACIONES FINANCIERAS

2501 OBLIGAGIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
250102 ADEUDOS POR PRESTAMOS

2501021 MONEDA NACIONAL

% OBLIGACIONE: NTERMEDIARIOS Y AGENTES
2601 OBLIGAGIONES CON INTERMEDIARIOS DE SEGUROS
260101 COMISIONES POR PAGAR A INTERMEDIARIOS
2601011 MONEDA NACIONAL

27 GUENTAS POR PAGAR

2701 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y RETENCIONES
270101 RETENGIONES

2701011 MONEDA NACIONAL

270102 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

2701021 MONEDA NACIONAL

2702 REMUNERACIONES POR PAGAR

270204 DIETAS POR PAGAR

2702041 MONEDA NACIONAL

270205 AGUINALDOS Y BONIFICACIONES

2702051 MONEDA NACIONAL

2706 OTRAS GUENTAS POR PAGAR

270601 PROVEEDORES

2706014 MONEDA NACIONAL

270609 DIVERSAS

2706091 MONEDA NACIONAL

2 OTROS PASIVOS

2904 DEBITO FISCAL - IVA

290401 DEBITO FISCAL - IVA

2904011 MONEDA NACIONAL

TOTAL CUENTAS 2 PASIVO

\\172.20.20,7\ReponesSlSE_cOMEDICA_DA\Repor(sBEE\BaIanceGenerarrotatesDef.rpt

> SEGUROS
&S

A A A R RN

OMEDICA

SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA: 2603/2021

HORA ; 14:56
BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

1,540,000.00 CR

1,540,000,00 CR

1,540,00000 CR

1,540,00000 CR
263,864,33 CR
263,864.33 CR
263,864.33 CR
263,864.33 CR
110,915.10 CR
2499711 CR
11,370.72 CR
11,370.72 CR
13,626,390 CR
13,626.39 CR
17,556.78 CR
194471 CR
194471 CR
15,612,08 CR
15,612,08 CR
68,361.20 CR
4164831 CR
4164631 CR
26,71489 CR
2671489 CR
326,757.76 CR
326,757.76 CR
326,757.76 CR
326,757.76 CR
3,907,248.38CR
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SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA: 2610312021

HORA :  14:56

BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

: A
3 PATRIMONIO <«
:P&’UBL \CP;)Q . /
3 CAPITAL SOCIAL .f«{g:@k_vff///’ 1,800,00000 CR
3101 CAPITAL PAGADO 1,800,00000 CR
310101 CAPITAL SUSCRITO ’ 1,800,00000 CR
TOTAL CUENTAS 3 PATRIMONIO 1,800,000.00CR

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 5,707,248.38 CR

W172.20,20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef,rpt P4gina 6 de 8
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6

61

6101

610104

6101041

610105

6101051

610106

6101061

6105

610504

6105041

610505

6105051

610506

6105061

TOTAL CUENTAS

CONTINGENTES Y COMPROMISOS
CONTINGENTES Y COMPROMISOS DEUDORAS
RESPONSABILIDAD POR POLIZAS DE SEGURO EN VIGOR
DE INCENDIOY LINEAS ALIADAS

MONEDA NACIONAL

DE AUTOMOTORES

MONEDA NACIONAL

OTROS SEGUROS GENERALES

OTROS SEGUROS GENERALES-MN
RESPONSABILIDADES CEDIDAS A SOCIEDADES LOCALES

POR SEGUROS DE INCENDIO Y LINEAS ALIADAS

MONEDA NACIONAL

POR SEGUROS DE AUTOMOTORES

MONEDA NACIONAL

POR OTROS SEGUROS GENERALES

OTROS SEGUROS GENERALES-MN

SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA: 26/03/2023

HORA : 14:56
BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

&DUGL‘CPO

*i ALVAOO//

S 661,314,888.59

381,573,840.56
279,497,725,82

279,497,725.82

78,308,894,37

78,308,894.37

3,767,520,37

3,767,520.37

206,740,948.03

257,120,482.19

257,120,482.19 -

39,154,347,09

39,154,347,09

3,466,118.75

3,466,118.75

6 CONTINGENTES Y COMPROMISOS . 661,314,888.59

\1172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDe.mt Pégina 7 de 8



> SEGUROS

SEGUROS COMEDICA, S.A.

COMEDICA

il

TOTAL CUENTAS

8

81
8109

810915

TOTAL CUENTAS

BALANCE GENERAL

Al mes de febrero de 2021
Valores Expresados En Délares US$

CONTINGENTES Y COMPROMISOS POR CONTRA

CONTINGENTES Y COMPROMISOS POR CONTRA

7 CONTINGENTES Y COMPROMISOS POR CONTRA

CUENTAS DE CONTROL
CUENTAS DE CONTROL DEUDORAS

CUENTAS DE CONTROL DIVERSAS

OTROS

CUENTAS DE CONTROL

WE e

!

GERENFE GEN GERENTE FINANCIERO
SEGUROS SEGUROS
s COMEDICA, 5.5, Y/ COMEDICA, S.A.
GERENCIA GENERAL GERENCA D¢ SHINISTRATON ! FINANZAS|

FECHA: 26/03/2021
HORA : 1456

661,314,888.59 CR

661,314,888.59CR

0.00

0.00

0.00

324,361.19

M%uf%“

CONTADOR

W172.20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DAReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef,rpt

CORTADOR
CLAUDIA VAHESSA CHAVEZ DE ALVARADO
INSCRIPCION No. 8871
CVPCPA
REPUBLICA DE EL SALVADOR
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> SEGUROS _

&F COMEDICA

4

41
4105
410501

4105010

42
4204
420401

4204010

4205
420501

4205010

4206
420614

4206140

43
4304
430401

4304010

4305
430501

4305010

4306
430614

4306140

4308
430801

4308010
4309
430904

4309040

SEGUROS COMEDICA, S.A.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al mes de Febrero del 2021
Valores Expresados En Délares US$

GASTOS

SINIESTROS
DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

PRIMAS CEDIDAS POR REASEGUROS Y REAFIANZAMIENTOS
DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

DE OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

GASTO POR INCREMENTO DE RESERVAS TECNICAS Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS

DE RIESGOS EN CURSO DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

DE RIESGOS EN CURSO DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

DE RIESGOS EN CURSO-OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

DE PREVISION Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS

DE PREVISION PARA RIESGO CONTINGENCIAL DE TERREMOTO
DE PREVISION PARA RIESGO CONTINGENCIAL DE TERREMOTO
RECLAMOS EN TRAMITE

DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS

DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS

A% 72,20.20.7\ReponessISE__COMEDICA_DA\ReponsBEE\BaIanceGeneraﬂ'otalesDef.rpt

4,463.18

97,742.87

1,092,920,17

10,818.14

85,187.76

765,043.84

658,52

6,084.,84

40,00

Peo o<
~
LhousLc -

& fon
\\‘_‘E:A'L\/AD )

4,463.18

97,742.87

1,092,920.17

10,818.14

85,187.76

765,043.84

658.52

6,084.84

40,00

446318

97,742.87

1,092,920,17

10,818.14

85,187.76

765,043.84

658.52

6,084.84

12,664.90

FECHA: 26/03/2021
HORA :  16:52

4,463.18

1,201,481,18

869,639.86
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= SEGUROS __

& COMEDICA

430905

4309050

45

4504

450401

4504010

4505

450501

4505010

4506

450614

4506140

4515

451502

4515020

451518

451530

451599

4515990

47

4701

470101

4701010

48

4801

480101

480103

4801030

480108

4801080

480110

SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA:

HORA :

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al mes de Febrero del 2021
Valores Expresados En Délares US$

26/03/2021
16:52

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES

GASTOS DE ADQUISICION Y CONSERVACION

COMISIONES Y PARTICIPACIONES DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS

INCENDIOS

INCENDIOS

COMISIONES Y PARTICIPACIONES DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

COMISIONES Y PARTICIPACIONES DE OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

OTROS GASTOS DE ADQUISICION Y CONSERVACION
REMUNERACIONES EXTRAORDINARIAS

REMUNERACIONES EXTRAORDINARIAS

OTROS HONORARIOS
UNIFORMES Y EQUIPO
OTROS

OTROS

GASTOS FINANCIEROS Y DE INVERSION

POR OBLIGACIONES FINANCIERAS Y OTROS PASIVOS
GASTOS POR OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

GASTOS POR OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

GASTOS DE ADMINISTRACION

DE PERSONAL

SUELDOS

AGUINALDOS Y BONIFICACIONES

AGUINALDOS Y BONIFICACIONES

OTRAS PRESTACIONES AL PERSONAL

OTRAS PRESTACIONES AL PERSONAL

CUOTA PATRONALES DE PREVISION SOCIAL

W 72.20.Zo.ﬂReponesSlSE_COMEDICA_DA\ReponsBEE\BalanceGeneraI'I'otalesDef.rpt

12,624.90

12,624,90

28,079,59

28,079,59

218,644.19

218,644.19

1,763.83

1,763,83

250,00

250,00

1,000.00

40.80

2,079.37

2,078.37

7,573.01

7,573.01

19,293.67

4,293,33

4,293.33

644,63

644,63

2,611.93

28,079.,59

218,644.19

1,763.83

3,370.27

7,573,01

26,843.56

251,857.88

7,573.01

71,967.21
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SEGUROS COMEDICA, S.A. FECHA: 26/03/2021

HORA : 1652

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS'

Al mes de Febrero del 2021
Valores Expresados En Délares US$

4801100 CUOTA PATRONALES DE PREVIS|ON SOCIAL 2,611.93

4802 DE DIRECTORES 2,142,93
480201 DIETAS 2,138.89

480209 OTROS GASTOS DEL DIRECTORIO 4.04

4802090 OTROS GASTOS DEL DIRECTORIO 4,04

4803 POR SERVICIOS RECIBIDOS DE TERCEROS 6,884.46
480301 VIGILANCIA Y PROTECCION ' 288,13

480303 COMUNICACION 593,02

4803030 COMUNICACION 593,02

480305 INFORMATICA ’ 17325

480306 HONORARIOS PROFESIONALES 4,238.06

4803060 HONORARIOS PROFESIONALES 4,233.06

480308 AUDITORIA EXTERNA 800.00

4803080 AUDITORIA EXTERNA 800.00

480309 PUBLICIDAD 217,25

480310 LIMPIEZA Y FUMIGACION : 261.25

480313 MANTENIMIENTO DE MUEBLES Y EQUIPO 313.50

4803130 ' MANTENIMIENTO DE MUEBLES Y EQUIPO 313,50

4804 POR SEGUROS 384,04
480402 SEGUROS PARA BIENES 384.04

4804020 SEGUROS PARA BIENES 384.04

4805 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 3,614.91
480501 IMPUESTOS MUNICIPALES . 3,600.00

4805010 IMPUESTOS MUNICIPALES 3,600.00

480509 OTROS IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES : 14,91

4805090 OTROS IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 14.91

4806 DEPRECIACION 24,776.18
480602 DE MOBILIARIO Y EQUIPO 5,202.49

480605 DE OTROS BIENES DE USO DIVERSO 19,573.69

4806050 DE OTROS BIENES DE USO DIVERSO 19,573,69

4808 AMORTIZACION DE GASTOS 2,912.78

Wi 72.20.20.7\ReportesSlSE_COMEDICA_DA\ReponsBEE\BalanceGeneral‘l’otalesDef.rpt Pégina 3de 6



480801

4809

480901

4809010

480902

480903

480909

4809090

49

4901

490109

4901090

TOTAL CUENTAS

SEGUROS
COMEDICA

DE GASTOS DE ORGANIZACION E INSTALACION
GASTOS DIVERSOS
ALQUILER DE BIENES

ALQUILER DE BIENES

PAPELERIAY UTILES

MATERIALES Y UTILES DE LIMPIEZA

OTROS GASTOS DIVERSOS

OTROS GASTOS DIVERSOS

CGASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE EJERCICIOS ANTERIORES

GASTOS EXTRADORDINARIOS
OTROS GASTOS EXTRAORDINARIOS

OTROS GASTOS EXTRAORDINARIOS

4 GASTOS

W172,20.20.7\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneralTotalesDef.rpt

SEGUROS COMEDICA, S.A.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al mes de Febrero del 2021
Valores Expresados En Délares US$

2,336.57

767.00

1,010.65

FECHA: 26/03/2021

HCRA : 16:52
4,408,35
2,336.57
1,253.63
51.15
767.00
1,010865
1,010,65
1,010.65
2,407,992.97
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5

51

5104

510401

5104010

5105

510501

5105010

5106

510614

5106140

52

5204

520401

5204010

5205

520501

5205010

5206

520614

5208140

54

5405

540501

5405010

55

5504

550401

5504010

5505

550501

~ SEGUROS SEGUROS COMEDICA, S.A.

COMEDICA ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Al mes de Febrero del 2021
Valores Expresados En D6lares US$
INGRESOS
PRIMAS PRODUCTOS

DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

DE OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

INGRESO POR DECREMENTO DE RESERVAS TECNICAS Y CONTINGENCIAL DE FIANZAS

DE RIESGOS EN CURSO DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

DE RIESGOS EN CURSO-OTROS SEGUROS GENERALES
TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO

SINIESTROS Y GASTOS RECUPERADOS POR REASEGUROS Y REAFIANZAMIENTOS CEDIDOS
DE SEGUROS AUTOMOTORES
AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

REEMBOLSOS DE GASTOS POR CESIONES DE SEGUROS Y FIANZAS

DE SEGUROS DE INCENDIOS Y LINEAS ALIADAS
INCENDIOS

INCENDIOS

DE SEGUROS DE AUTOMOTORES

AUTOMOTORES

W172.20.20."\ReportesSISE_COMEDICA_DA\ReportsBEE\BalanceGeneraiTotalesDef,rpt

187,187.26

187,197.25 CR
2,186,441.57

218644157 CR
11,758.87

1175887 CR
3,549.49

354948 CR
31,876.82

3187682 CR
2744

2744 CR
322030

322939 CR
19,333.97

1933397 CR
360,663.21

CR

CR

CR

CR

CR

CR

CR

187,197.26

2,186,441,57

11,758.87

3,549.49

31,876.82

2744

3,229.39

19,333.97

360,663.21

Pégina 5 de 6

FECHA: 26/03/2021

HORA ; 16:52
2,385,397,70 CR
CR
CR
CR
3545375 CR
CR
CR
CR
322039 CR
CR
383,73361 CR
CR
CR



FECHA: 26/03/2021
. SEGUROS SEGUROS COMEDICA, S.A.

“GUROS__ HORA : 16:52
COMEDICA ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al mes de Febrero del 2021
Valores Expresados En Délares US$

5505010 AUTOMOTORES 360,663.21 CR

5506 DE OTROS SEGUROS GENERALES 37343 CR

550614 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 373643 CR

5506140 TODO RIESGO EQUIPO ELECTRONICO 373643 CR

TOTAL CUENTAS 5 INGRESOS 2,807,814.45CR

Ganangia O Perdida del Periodo 399,821.48

EA
WMEis~ | WA e

GERENTE FINANCIERO CONTADOR
SEGUROS cLaDA ESSA g:)\?)gzaoe ALVARADO
INSCRIPCION Wo, 8871
V COMEDICA, S.A. ,QOMEMCA' S.A. BEpupLiC ?ggcgf SALVADOR
GERENCIA GENERAL |GERENCIA B ADSINSTRACON Y FINANZAS
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Diciembre



Seguros COMEDICA S.A.

Informe de Clasificacion
al 31 de diciembre de 2019

Septiembre 2020



Seguros COMEDICA S.A.
Clasificacion

AL 31 pe DiciemBre 2019

RATING
AcCTUAL

Emisor EE

Fecha de reunion del Consejo

e 30 Septiembre 2020
de Clasificacion

Reunién Ordinaria

1 Bases DE CLASIFICACION 2
2 ANALISIS PROSPECTIVOS 3
Analistas :
Rafael Antonio Parada M.
Miriam Martinez de Parada
3 ANALISIS INDUSTRIA 7

Siomara Brizuela Quezada
Rafael Parada

Descripcion de la Categoria

EE : Corresponde a aquellas entidades nuevas o que no poseen informacién
suficiente o ésta no es representativa, lo que no permite emitir una opinion sobre
su riesgo.

CALLE LA JACARANDA PJE.S

La opinién del consejo de clasificacién de riesgo no constituird una sugerencia o recomendacién para

invertir, ni un aval o garantia de la emisién; sino un factor complementario a las decisiones de inversion; #3 URBANIZAC]()N MAQUIL[SHUAT
pero los Miembros del Consejo serdn responsables de una opinién en la que se haya comprobado deficiencia
o mala intencién y estardn sujetos a las sanciones legales pertinentes. Art .92 Ley del mercado de valores. SAN SALVADOR

La informacion financiera utilizada para el presente analisis comprendi6 el Estudio de factibilidad TrL: 2263-3584
y proyecciones proporcionadas por Seguros COMEDICA S.A. GLOBAL.VENTURE @CYT.NET

Entidad no registrada en el registro Publico Bursétil de la Superintendencia

Clasificacion de Riesgo
Seguros COMEDICA S.A.. Septiembre 2020




BASES DE CLASIFICACION

I RATING ASIGNADO A Seguros COMEDICA S.A. es de E E,
E corresponde a aquellas entidades nuevas o que no poseen infor-
macién suficiente o ésta no es representativa, lo que no permite
emitir una opinidn sobre su riesgo. Se otorga esta clasificacién
considerando que la aseguradora esta en periodo de formacion, fue
constituida como sociedad de seguros el dia trece de abril del dos
mil diecinueve. Existe un buen historial, experiencia y fortaleza
financiera en COMEDICA de R.L. con una perspectiva de la resistencia
al riesgo  fuerte y el grado de la resistencia al riesgo media, con profit
warning. A pesar del impacto global sin precedentes de COVID-19,
en este entorno dificil, de cuan resistente serd el desempefio comercial
y financiero durante estos tiempos dificiles, ante el entorno y la crisis
del coronavirus, un periodo en shutdown, un profit warning, con un
accionista mayoritario lo suficiente robusto en el sistema de negocio
el modelo de beneficio, el modelo de trabajo que tiene. Y el actual
posicionamiento/nicho que tendra la aseguradora, y en el ramo por
parte del equipo gerencial, tanto por su historial como también por
sus gerentes y propietatios de Seguros COMEDICA S.A. . Se piensa
competir con un servicio diferencial al nicho de clientes de COMEDI-
CA de R.L. y alos clientes salvadorefios, un nivel alto de respuesta en
fiabilidad y con una estrategia de posicionamiento de nicho al gremio
medico y sus adyacencia y que busca participar cada vez en profundidad
con el gremio medico y cada cliente, ofreciéndole a lo largo del tiempo
toda la gama de seguros en general, en base a un servicio diferenciado
y fiable.
Los tiesgos de Seguros COMEDICA S.A. entran en tres categorias:
los riesgos previsibles que surgen dentro de las operaciones de la
empresa, los riesgos estratégicos y los riesgos externos.
Los riesgos estratégicos de Seguros COMEDICA S.A, estas amenazas
que forman esta categoria, es decir, una cantidad de eventos y tenden-
cias externas que pueden impactar la trayectoria de crecimiento y el
valor accionario. La empresa voluntariamente acepta un cierto riesgo
de cierto nivel con el fin de generar retornos de su estrategia. Una
estrategia con altas expectativas de rentabilidad en general obligarfa a
la empresa a asumir riesgos significativos y la gestion de esos riesgos
es un factor clave en la captura de las ganancias potenciales.
En el riesgo estratégico tiene un peso importante la industria el cual para
el sector seguros es un ambiente peligroso, en parte por el incremento
de los jugadores, lo cual repercute en el crecimiento estable y de largo
plazo, la marca COMEDICA esta iniciando, los competidores son
cada vez un mayor nimero y el estancamiento del mercado (volumen
real sin crecer, no se ha generado demanda). En cuanto riesgo relevante,
se tiene la reduccion del margen de la industria, volatilidad mediana en
el ciclo de negocio. La industria ha pasado por un aumento rapido de

jugadores, y una consolidacién en los jugadores grandes conllevando

a una sobrecapacidad que agudiza la competencia de
precios, por cual es clave una mitigacién disciplinada
y sistematica de estos riesgos. Hay un contraccion del
margen de la industria, se ha pasado por una etapa
de absorciones y de entradas de nuevos jugadores, que
afilala competencia de precios entre las empresas con
altas estructuras de costos y con las que poseen baja
cuota de mercado. Hay una posibilidad fuerte de esta
destruccion de margenes y la sobrecapacidad, que
la industria puede ser en un importante sector en una
zona de no ganancias.

Estos riesgos estratégicos que pueden irrumpir e in-
cluso afectar el negocio, son de cierto nivel fuerte
para el caso de Seguros COMEDICA y de su accio-
nista mayoritario COMEDICA de R.L.( hay que tener
presente la resiliencia y su ineslasticidad precio del
gremio médico en la crisis del coronavirus ). Debe
de anticipar y manejar estas amenazas sistematica-
mente y en el proceso, convertir algunas de ellas en
oportunidades de crecimiento, la cuantificacion de sus
riesgos de mercado; por ser una empresa prociclica;
tiene un nivel de riesgos y probabilidad mediana, por
el momento de su ciclo de vida (introduccién).

En cuanto a los riesgos externos, incontrolable,
algunos riesgos surgen de acontecimientos externos
a la empresa y estan mas alla de su influencia o con-
trol. Las fuentes de estos riesgos incluyen desastres
naturales, eventos politicos (pandemia coronavirus y
crisis coronavirus, el ciclo electoral) y los principales
cambios macroeconémicos.

La estructura organizacional es la configuracién em-
presarial (con un enfoque funcional, simple, flexible,
linea media), con adaptacién mutua y supervision
como mecanismo de coordinacién y estaria ubicada
en la etapa de ciclo emprendedora. Con sistemas de
informacién con un nivel de desarrollo en la linea de
base. Subsistemas técnicos en desarrollo con mode-
los de contingencia. Con valores de efectividad hacia
el modelo de metas (ganancia), hacia el control de la
estructura y el enfoque de mercado, para tener éxito
en la etapa de introduccién del ciclo de vida.

Mediante la incorporacién de estandares de gobernanza
empresarial, debe ir paulatinamente adoptando la
practica de los riesgos previsibles, “manejo de riesgos
empresarial” que busca integrar las técnicas de manejo

de riesgo disponibles en un acercamiento comprensivo
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que abarca toda la organizacién y buscar fuentes de crecimiento
sostenible.

La industria de seguros tiene en estos momentos un nivel de
ajuste muy fuerte, lo cual plantea una presién muy fuerte a la
competencia agresiva entre las aseguradoras por el nuevo esce-
nario en crisis coronavirus mundial y la actual crisis nacional
para este periodo y un impacto fuerte para los siguientes afios.
Los aflos proximos podrian ser de buenas oportunidades de
mercado para Seguros COMEDICA. por el potencial de
COMEDICA de R.L. y el nuevo escenatio econémico, social

y politico que vivira el pafs.
ANALIsis PROSPECTIVO

Elser parte de COMEDICA de R.L. puede ser una medida muy
efectiva a largo plazo para que se aumente la cuota de mercado
y se resuelva el problema de la contraccién en los margenes,
por el cooperativismo (obtengan un beneficio mayor para la
satisfaccion de sus necesidades : Apoyo mutuo para la solucion
de problemas comunes, Esfuerzo propio: con el fin de alcanzar
metas previstas. Responsabilidad compromiso moral con los
asociados . Igualdad, Equidad: Solidaridad) al cambiar el ratio de
competit/colaborar con emptesas relevantes, la integracion en
este caso con COMEDICA puede ser muy importante a largo
plazo, un canal de distribucién adicional de comercializacién
masiva. Por otro lado Seguros COMEDICA S.A comple-
mentarfa la linea de negocios de la sociedad COMEDICA
Vida Sociedad Anénima Seguros de Personas, ampliando la
oferta de servicios en favor de los asegurados, impactar en la
redefinicion del alcance de la marca, al profundizar la gama
dela oferta lo cual puede darle nuevas fuentes de crecimiento,
siempre y cuando se sea habil para acelerar el volumen de un
mercado maduro. Las empresas y negocios relacionadas con los
asociados y accionistas y operan en diferentes organizaciones
del sector salud nacionales, las cuales puede ser un mercado
cautivo para la empresa; el total de primas causadas estimadas
del grupo relacionado, podria ascender a un valor alrededor

de los tres millones.

Antecedentes

Seguros COMEDICA S.A., Sociedad Andnima se constituyd como socie-
dad anénima el 13 de abril del 2019, la que se puede abreviar SEGUROS
COMEDICA,, S.A., es una Sociedad constituida de conformidad a la leyes mer-
cantiles de la Republica de El Salvador, e inscrita en el registro de sociedades
que es llevado por el Registro de Comercio al numero 53 del libro No 4064 del
folio 178 al 201 con fecha cinco de junio de dos mil diecinueve.

La Sociedad tiene como domicilio BLVD Constitucion y Alameda Juan Pablo II,

Col. Escalon, San Salvador.

El entorno y la coyuntura que se perfila para los préximos afios
por la pandemia coronavirus y crisis coronavirus mundial,
el ciclo electoral, el cambio climatico, la crisis fiscal global,
la dolatizacién de nuestra economia, la crisis fiscal nacional,
afectara en gran medida el crecimiento econémico del pafs, el
cual ha continuado en recesién. La actual crisis modificara el
modelo de negocio vy la estructura de los jugadores del sector
seguros, y presionara la cartera de negocio y la liquidez durante
el 2020-2023. Los nimeros claves seran afectados por las
tendencias en el entorno nacional, por la crisis y la recesién
interna.

La cartera de clientes sera afectada por la crisis, ésto repercutira
en un bajo crecimiento del sector y un cambio de la estructura
de cuota de mercado en el sector, generando un nicho y opor-
tunidades para la empresa.

La Aseguradora cuenta con el soporte de un core business y
una gestion de las relaciones con los clientes que le pueden
permitir lograr en un plazo de cinco aflos una cuota de mer-
cado aceptable.

La industria de seguros se ha vuelto global por los nuevos pro-
pietatios de las aseguradoras mas grandes del pafs, continuard
siendo afectada como lo ha sido este afio por los factores que
afectan nuestra economia: la pandemia de coronavirus, la rece-
sion, la dolarizacion, la crisis fiscal, la inflacion, la inseguridad,
la cual impacta en los gastos de operacion, en la linea de salud,
reflejados en los montos pagados por reclamos.

El ciclo de bajo aseguramiento continuara y se seguira com-
pitiendo en base al precio.

Elnuevo gobierno impactara en la estructura del sector, crean-

do un nuevo escenario para los jugadores.

El entorno y la coyuntura que se petfila para los proximos afios
por impacto global sin precedentes de COVID-19, el entorno
y la crisis del coronavirus, unos meses en shutdown, un profit
warning generalizado, afectard en gran medida el crecimiento
economico del pafs, el cual continda en crisis y entrara en una

depresion corta y severa, una caida rapida y una recuperacion a

Su actividad principal seguin escritura de constitucion consiste en la pro-
mocidn, desarrollo y comercializacion de todo tipo de seguros generales
en sus diferentes modalidades, incluidas operaciones de fianza. con una
estructura accionaria de capital de la sociedad de seguros estara consti-

tuido por aportes de COMEDICA de R.L. 99.98% y dos personas natura-
les,0.01% cada uno, con un capital de $1,800,000.00 , para un total de

18,000 acciones
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partir de septiembre, con un dltimo trimestre en recuperacion.
Con el shock econémico de la crisis de salud que se extiende

por todo el mundo. El confinamiento necesario para contener
el coronavirus estd provocando una contracciéon econémica
varias veces mas profunda que la Gran Recesion.

Con el creciente reconocimiento de que es mas probable una
recuperacion en forma de U. También tendran que tomarse
mas en serio el riesgo de una L o incluso una I, es decir, un
mercado que permanece plano o en caida libre durante al-
gun tiempo, si las dislocaciones financieras severas terminan
agravando los problemas de la economia global. La pandemia
no es un shock de demanda negativo ( consumo, gasto de
capital, exportaciones ) que tendria que ser contrarrestado por
politicas monetarias y fiscales expansionistas para respaldar
el gasto agregado. La pandemia del COVID-19 es, antes que
nada, una crisis de oferta.

Vivimos un momento que no tiene parangdn, es como un
shutdown de la actividad econémica. Se avecina un cuarto tri-
mestre del 2020 con la economia en punto muerto. El princi-
pal efecto econémico de la pandemia en el pais se observé en
el segundo trimestre, dada una contraccién de 19.2%, prece-
dida por el crecimiento de 0.8% en el primer trimestre. Debe
sefialarse, que esta caida es inferior a la de nuestro principal

socio comercial, Estados Unidos, que en el mismo trimestre
registr6 una tasa de -31.4%. Los resultados econémicos du-
rante los primeros seis meses de 2020 reflejan una contrac-
ci6én de 9.3% en el Producto Interno Bruto (PIB) respecto al
mismo periodo del afio anterior. La cuenta es la siguiente: el
PIB de una semana es aproximadamente el 2.0 % del de todo
el afio. Si éste cae un 25% durante cuatro semanas, entonces
se estan esfumando dos puntos de PIB al mes. Nuestros datos
van estar correlacionados con los de Estados Unidos, con el
debido rezago. La idea de que ésta es una crisis transitoria;
muchos creen que no hay que hacer un esfuerzo excesivo por-
que el margen fiscal es estrecho y eso alimentaria las expecta-
tivas sobre un parén brutal.

Desde la dltima semana de marzo, el coronavirus ya se mide
en nimeros. La produccién industrial —una métrica funda-
mental para “la fabrica del mundo”— cay6 un 13,5%. Las ven-
tas al por menor, expresion del consumo, se hundieron un
20,5%. La inversion en activos fijos perdié un 24,5%. No solo
los resultados de estos tres indicadores fueron peores de lo
esperado, es que en la serie histérica no constan cifras peores
para China..

Un punto clave cuando pase la emergencia sanitaria es reflotar
el empleo, esto desencadenaria un circulo virtuoso que devol-
verfa el equilibro al mercado, ya que permitirfa aumentar a la
vez la oferta y los ingresos familiares que desembocan en el
consumo, es decit, la demanda.

Este ultimo punto, el consumo, es un nudo. Ahora que los
focos mas peligrosos del coronavirus se han desplazado a Eu-
ropa y Estados Unidos. La Gran Depresion es el modelo mas
préximo a lo que sucedera en los préximos meses, mas que
la crisis financiera de 2008. La clave reside en que se trata de

un shock simétrico que afecta a todo el mundo a la vez. Esta-
mos pensando en términos de ciclo cuando no hay tal cosa:
el mundo se ha parado. No es una recesion, es una depresion.

Se trata de una crisis temporal, _ shutdown _ presiona el

, —
botén de shutdown, luego presiona el botén de inicio y la
maquina comienza a funcionar nuevamente. Pero ninguna
economia sale ilesa de un congelamiento trimestral e inquieta
que muchos no superen el primer vigor. En la crisis actual,
desenlaces macroeconémicos y financieros sombrios se han
materializado en tres semanas. El vigor de la salida de la crisis
depende de la respuesta sanitaria, el primero que salga se re-
cuperara mejor.

Pero eso depende también de los paquetes de rescate y que
resulten efectivos, no es algo seguro. En el tipico shock eco-
némico, el gobierno gasta dinero para tratar de alentar a las
personas a salir y gastar. En esta crisis, las autoridades exigen
que las personas se queden adentro para limitar el virus. Mien-
tras mas dure ésto, es mas probable que haya destruccion de
la capacidad productiva. Entonces, la naturaleza de la crisis se
transforma de temporal a algo un poco mas duradero.

En todo el mundo, la inversiéon extranjera directa esta en ca-
mino de disminuir en un 40 por ciento este afio, segiin la Con-
ferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo.
Esto amenaza con dafios duraderos a las redes de produccién
global y las cadenas de suministro.

Para nuestro pais es clave el proponer una moratoria del pago
de deudas por periodos que ayuden a normalizar la situacion.
Cuanto mas dure la crisis sanitaria, mayor sera el dafio eco-
némico y social.

Es probable que la mayorfa de las economias tarden de dos
a tres afios en volver a sus niveles de produccion previos a la
pandemia.

Desde ahora y hasta el final del préximo afio, los paises en de-
sarrollo estan en peligro de pagar alrededor de § 2.7 trillones
de deuda, segun un informe publicado por el organismo de
comercio de la ONU. En tiempos normales, podian permitir-
se transferir la mayor parte de esa deuda a nuevos préstamos.
Pero el abrupto éxodo de dinero ha llevado a los inversores
a cobrar tasas de interés mas altas por nuevos préstamos. El
gran temor de los paises en desarrollo es que los shocks eco-
némicos realmente han afectado a la mayoria de ellos antes
de que los shocks de salud realmente hayan comenzado a gol-
pear. En esos momentos, el famoso mercado puede ser un
obstaculo. Esta pandemia no habrfa sido igual sin la destruc-
cién de la sanidad publica por las fuerzas del mercado y que la
salud desigual no les sirve a nadie.

Las economias dolarizadas que no tienen su propia moneda y,
por ende, no tienen un prestamista de ultima instancia, como
El Salvador, debe buscar mecanismos financieros especiales
para que el banco central pueda respaldar a su sistema ban-
cario.

Las expectativas de Seguros COMEDICA con respecto
al impacto de la pandemia COVID-19; ingresos, margen
bruto,cuentas por cobrar, gastos operativos, otros ingresos /
(gastos) y tasa impositiva; y planes. Implican riesgos e incerti-
dumbres, y los resultados reales pueden diferir materialmen-
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te de cualquier resultado futuro expresado o implicito. Los
riesgos e incertidumbres incluyen, entre otros: el efecto de la
pandemia COVID-19 en el negocio de la Compafifa, los resul-
tados de las operaciones, la situacién financiera; el efecto de
las condiciones econémicas globales y regionales en el nego-
cio de la Companifa, incluidos los efectos en las decisiones de
compra de los consumidores y las empresas. Se cifran entre el
2% y el 3% la caida del PIB por cada mes de confinamiento.
Pero la tunica forma de recuperar la economia es controlan-
do el virus: hay una realidad sanitaria.. Todo el mundo quie-
re saber cuando acabard la pandemia, pero no es la pregunta
correcta. La pregunta correcta serfa: ¢CoOmo va a continuar?.
El respaldo crediticio indiscriminado es buena idea si se parte
del supuesto de que las presiones recientes en los mercados
solo fueron una contraccion de liquidez transitoria que se re-
solvera pronto, cuando después de la COVID-19 haya una
recuperacion fuerte y sostenida. Pero ¢y si esa recuperacién
rapida no se materializa? :Si, como uno sospecha, le lleva afios
a la economia de Estados Unidos y del mundo volver a los
niveles de 20197 Si asi fuera, no parece probable que todas las
empresas sigan siendo viables, o que todos los gobiernos y
municipalidades conserven la solvencia

Dada la escala del desastre econémico, necesitamos un pro-
grama de ayudas enorme, tanto para limitar los problemas
financieros como para evitar el dafio econémico que persis-
tira cuando la pandemia remita Los créditos a bajas tasas o la
moratorias salvarfan del default a muchas empresas, institu-
ciones, alcaldfas. Con una implementacion correcta, reforzar
la demanda agregada y aumentar el nivel de empleo. Hay que
lanzarse a reestructurar deudas por doquier, serfa mejor pro-
bar una dosis de estimulo monetario/ crediticio normal. El
camino es dar respaldo a casi todas las deudas de la economia
(privadas y de las instituciones y alcaldfas municipales. Una
crisis que (esperamos) solo ocurre una vez en un siglo exige
una intervencion gubernamental a gran escala

Los gobiernos estan planificando grandes paquetes fiscales
para expandir la provision de atencién sanitaria, proteger las
néminas, ofrecer seguro de desempleo adicional, demorar los
pagos de impuestos, evitar quiebras innecesarias, apuntalar el
sistema financiero y ayudar a las empresas y hogares a capear
la tormenta. Los economistas se refieren a la capacidad de
endeudamiento de los gobiernos como espacio fiscal. En re-
sumidas cuentas, cuanto mas plana uno quiere que sea la curva
de contagio, mas necesario sera cerrar el pais —y mas espacio
fiscal hara falta para mitigar la recesiéon mas profunda que re-
.sultara de ello

Eso deja a los pafses en desarrollo en la estacada. Aun en la
mejor de las circunstancias, muchos de ellos tienen un bajo
espacio fiscal, un acceso precario a los mercados financie-
ros, y recurtir a imprimir dinero, y éstas no son las mejores
.circunstancias

Y si El Salvador arriesgan a aumentar el gasto y los mercados
olfatean niveles excesivos de deuda, el fantasma de la auste-
ridad terminard de arruinar cualquier esperanza de recupera-
.cion en el corto plazo

Probablemente la mayorfa de las economias tardaran entre
dos y tres afios en regresar a los niveles de produccién que
tenfan antes de la epidemia.

Los ingresos seran afectados de forma fuerte por el nuevo es-
cenario econémico y politico, ya que la depresion golpeé fuerte
desde el segundo trimestre del 2020 y las secuelas continuaran
en los préximos afios.

El entorno yla coyuntura que se petfila para los proximos afios
por la crisis del coronavirus y para un pais con dolarizaciéon
de nuestra economia, en crisis fiscal nacional, afectard en gran
medida el crecimiento econémico del pais.

La cartera futura de clientes serd afectada por la recesion y la
competencia, ésto repercutird en un bajo crecimiento del sector,
lucha de cuota de mercado y un cambio de la estructura 20/80.
La Aseguradora debe contar con una serie de competencias
medulares (proceso de produccién, atencién al cliente e-
business /web, gestion de las relaciones con los clientes) que
le pueden permitir lograr una alta productividad y que a su
vez le permitan que sus resultados no sean afectados de for-
ma fuerte por el nuevo escenario econémico y politico; tiene
probabilidades bajas de crecer en sus operaciones en el futuro
y continuar con el crecimiento de las Primas Netas aunque a
un nivel bajo, por el nivel de riesgo teniendo presente el mapa
de materialidad de riesgos: escenarios de pérdida de severos
a medios.

La industria de seguros se ha vuelto global por los propietarios
globales y por los nuevos propietarios de las aseguradoras
mas grandes del pafs, continuara siendo afectada como lo ha
sido este afio por los factores que afectan nuestra economia: la
recesion, la crisis fiscal, la inseguridad, la cual impacta en los
gastos de operacion . El ciclo de bajo aseguramiento continuara,
la elevacion de las cuentas por cobrar y se seguird compitiendo
en base al precio.

El gobierno impactara en la estructura del sector debido a la
crisis fiscal, creando un nuevo escenario para los jugadores.
Debera buscar sustentabilidad en el mediano plazo y lograr
un tamano en el actual ciclo econémico de recesion, con lo
cual puede competir efectivamente. El tamafio sustancial y sus
nichos de COMEDICA de R.L. que tiene le puede proporciona

una ventaja distintiva en operaciones a mediano y largo plazo.
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Fortalezas

* COMEDICA de R.L. Coope-~
rativa el accionista mayori-
tario al cual pertenece.

+ Acceso a fuentes de capital.

+ Experiencia acumulada
direccion y gerencia

* Enfoque comercial nuevo.

Debilidades

» Costos de introduccién en
los primeros anos.

* Baja cuota de mercado en
los primeros anos.

 Nichos del mercado médico
 Acceso a nichos del mercado

* Nivel de ingresos Gremio
médico .

» Integracion vertical.

e La estructura
organizacional debe ser
por proceso, enfocandose a
disminuir la siniestralidad.

FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Aspectos claves de Seguros COMEDICA S.A.

Oportunidades

* Introducir medidas duras al
principio de la Pandemia de
Coronavirus para prevenir
el pico de infecciones Las
medidas draconianas de dis-~
tanciamiento social y cierre
temprano han sido claramen-
te efectiva

Los estimulos publicos estan
llamados a ser el salvavidas de
la economia. Focalizacion en
la demanda agregada en el
programa de reactivacion.

Amenazas

*Impacto global sin preceden-
tes de COVID-19. Adverso
shocks. exdgeno .Posible
depresion.

« Shocks econdmicos

+La dolarizacion del pais, no
tener politica crediticia y
monetaria .

*Por eficaces que sean los
bloqueos, en los paises
que carecen de una red de
seguridad social solida y
en los que la mayoria de
las personas trabajan en la
economia informal,

» Mercado cautivo : con los
miembros de COMEDICA
deRL..

» La filosofia del cooperati-
vismo , que genera: qpoyo
mutuo: para la solucion
de problemas comunes.
Esfuerzo propio: con el
fin de alcanzar metas
previstas. Responsabilidad,
compromiso moral con
los asociados . Igualdad:
todos los asociados tienen
iguales deberes y derechos.
Equidad: Solidaridad

Escenarios de futuro en la
gestion del virus: La lucha no
es por aplanar el virus, sino
por erradicarlo, algo mas facil
cuando actuas antes de tener
muchos contagios. Es mejor
triturar la curva que aplanar-~
la.

Existe el nicho para un
servicio diferenciado y para
una empresa con imagen
confiable en la nueva estruc-
tura de jugadores globales del
sector seguros.

Explotar el mercado potencial
para seguros de incendio y
lineas aliadas , fianzas . El
monto para este sector es
bastante atractivo.

* Una actitud en los politicos

Deadlock :asamblea legisla~

tiva paralizada /estancada

y crispada que no se ponen

de acuerdo, el deteriorado

ambiente politico,

Crisis Fiscal.

Recesion econdmica

coronavirus de los Estados

Unidos y del mundo.

« El Riesgo de contagio se
ha vuelto importante
(Choques en una parte de
la economia o el ecosistema
del negocio se extienden
rapidamente a otras partes,
producto del problema
Deadlock, lawfare y de
liquidez del gobierno: insti-~
tuciones , alcaldias, etc ).

El mercado de productos ma-
sivos tiene un gran potencial
para ser desarrollado. Esto
genera en ciertos nichos ma-
sivos un mercado potencial
para un Asegurador mediano.

Perspectiva incierta y
crecimiento negativo
para el 2020 -5.5%
(Crecimiento de 2008
1.3%, -3.1% en el 2009,
2010 un 1.4% , 2011 un
2.2% ,2012un 1.9%,
2013 1.8%, 2014 un
2.0% , 2015 un 2.3%,
2016 un 2.4%, 2017 un
2.3%, 2.5% para el 2018,
2.38% para el 2019).

Condiciones Climaticas.
Crisis econdmica nacional
y sectores claves de la
economia en profunda
recesion.

Disminucion del poder
adquisitivo y baja liquidez.
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ANALISIS COMPETITIVO Y DE LA INDUSTRIA

L

pais es una estructura

a Industria de

Seguros en el

competitiva, caracterizada
como una industria ma-
dura con un alto nivel de
competencia, bajas barre-~
ras de entrada y guerra de
precios, que ha generado
una serie de reacomodos
en las participaciones de
mercado, tasas de renta-
bilidad y en los jugadores
claves en este periodo
analizado.

Durante el 2008,
el sector asegurador mos-~
tré un crecimiento con
respecto al ano 2007 de
11.3%, las Primas netas
ascendieron a $439.24
Millones, para el 2009
se crecid un 0.42 %, para
el 2010 se crecid en un
2.81% que las obtenidas
enel 2009 yparael 2011
secrecidenun 5,37% que
las obtenidas en el 2010
con un monto de $477
millones, para el 2012
se crecié en un 5.25%
$502.86 Millones, para
el 2013 se crecid en un
8.61% $546.14 Millones,
para el 2014 se crecid
en un 4.69% $571.78
Millones, para el 2015
se crecid en un 6.45%
$608.65 Millones, para
el 2016 se crecid en un
2.02% $620.93 Millones,
para el 2017 se decrecid

en un -0.77% $616.14

Primas Producto del Mercado de Segurogn millonesde $
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en millones de $

Millones , para el 2018 se crecid enun 6.72% $637 Millones y para el 2019 se crecid en un
6.78% $702 Millones. En cuanto a la Siniestrialidad, ésta muestra en el 2009, 2010, 2011,
2012, 2013, 2014, 2015 2016, 2017, 2018 y el 2019 un aumento del 8.7%, 2.82%,
2.56%, 11.5%,0.04%, 11.57, 24.19%, -3.0%, -6.7% , del 7.3% y del 12.8% totalizando $203.9
Millones, $209.66 Millones, 215.04 Millones, $238.79 Millones, $238.87 Millones , $266.51
Millones, $330.97 Millones, $321.04 Millones, $299.33 Millones, $321.17 Millones y $362.30
Millones .

El 2007 se presenta con cambios en la tendencia del sector con respecto al ano
2006. La produccién de Primas netas fue de $394.35 Millones ha aumentado un 6.34% y la
Siniestralidad del Mercado fue $180.15 Millones un incremento de 0.6% .

Clasificacién de Riesgo Seguros
COMEDICA S.A. .Septiembre 2020



Tasa de Rentabilidad
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Primas Producto por Ramos - 2018
en porcentaje

Primas Producto por Ramos - 2017
en porcentaje

Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2018 Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2017

Primas Producto por Ramos - 2016 :
en porcentaje Primas Producto por Ramos - 2015

en porcentaje

Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2016
Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2015

Primas Producto por Ramos - 2014 Para el 2006 la produccién de Primas netas ha au-
en porcentaje

mentado un 6.0% y la Siniestralidad del Mercado aumento
un 1.8% .

Los anios 2003, 2004 y 2005 fueron particu-~
larmente dificiles para este sector, debido en primer lugar
al entorno mundial, elementos que conllevaron a cambios
en la estructura de costos, en los términos de competen-
cia, y a una reduccion en el numero de asegurados. Se
dio una disminucién de las coberturas de algunos riesgos,
efecto ocasionado principalmente por el incremento de la
competencia entre los reaseguros internacionales debido a
elementos catastréficos: los atentados del 11 de Septiembre
del 2001, la caida de los mercados financieros de la bolsa de
Nueva York, los escandalos financieros de grandes empresas
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s Producto por Ramos - 2013
en porcentaje

Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2013

Primas Netas por Ramos - 2010
en porcentaje

14.19 14.1

Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Diciembre 2010

de Estados Unidos, asi como la recesion econdmica experi-
mentada en los Estados Unidos y su lenta recuperacion. Se
dio un aumento de costos y una disminucion de las cober-
turasy de algunos riesgos, efecto ocasionado principalmente
por el incremento de los reaseguros internacionales debido
a elementos catastroficos experimentados, los efectos de
Katrina y Stan.

En la misma direccién ha actuado (sobre las
caracteristicas de la industria de los seguros) el bajo cre-
cimiento en los ultimos diez afiosy la recesion econdmica

que vive el pais. Estos factores han impactado en vivir

Primas Producto por Ramos - 2012
en porcentaje

Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2012

Primas Producto por Ramos - 2011
en porcentaje

Fuente:

Superintendencia del Sistema Financiero Dic 2011

ciclos econdmicos de alto y de bajo crecimiento y para el
2010 crecimiento negativo del sector seguros. Este factor
ha repercutido en el numero de poélizas, guerra de precios
y el aumento de los niveles de las responsabilidades de los
seguros ofrecidos a los clientes, ademas del incremento y
cambio de las modalidades en los reaseguros. Estos impactos
han elevado el nivel de rivalidad de la industria del seguro
con la consiguiente baja en las tasas de rentabilidad para una
parte del mercado, sobre todo las empresas no vinculadas a
bancos y AFP’s (éstas obtienen la mayoria de las utilidades

del sector), haciendo que el mercado se vuelva mas compe-
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2008

Vida 68.1 17.6% 743 179% 861 186% 930 197% 939 198% 101
Previsionales 4o o 1510 484 116% 630 136% 680 144% 674 142% T4l
Accidente y

enferme- 491 127%  47. 115% 574 124% 646 137% 670 14.1% 74
dades

Incendio y

Lineas 842 218% 941 227% 952 206% 940 199% 924 195% 956
Aliadas

Automotores 644  167% 682 164% 699 151% 666 14.1% 652 137% 666
Otros 641 166% 731 17.6% 785 170% 750 159% 7178 164% 757
ez 82 21% 85 20% 113 24% 112 23% 107 22% 127
Garantia

100%

Totales 100% 100% 100% 100%

202% 1185 222% 1375 222% 1538 24.6%
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148% 832 156% 898 15.6% 1047 168%
191% 918 172% 1023 172% 1018 16.3%
133% 716 134% 760 134% 809 129%
151% 798 149% 965 149% 899 144%

2.5% 126 2.3% 137 2.3% 134 2.1%

100% 100% 100% 100%

Vida 1600 24.1% 1608 22.9% 1657 240% 1723 23.8% 1883  248%
Previsionales 20 ¢ 1500 862  122% 665 9671% 5736 71.93% 629  82%
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enferme- 1156 174% 1312 18.6% 1219 177% 1410 19.5% 1489 19.6%
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Aliadas
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Totales
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titivo, con reacomodos fuertes en las participaciones de mercado, numero
de participantes y en el aumento de los costos de operaciones.

El sector tuvo una produccion de primas netas el 2004 de $325.86
Millones, un aumento del 0.88% con relacion al 2003; a Marzo de 2003 el
mercado asegurador en su totalidad obtuvo un crecimiento en produccién
de primas netas de 7.57 %.

En cuanto a la siniestralidad del mercado, el comportamiento ha
sido también a la alta en 6.89% ya que de los $175.8 Millones en el 2005 se
pasé a $179.06 Millones en el 2006, se pasé a $180.15 Millones en el 2007.

Para el 2019 la mayor concentracién se dio en los ramos de los seguros
de vida, accidentes y enfermedad , incendio y lineas aliadas , automotores,
previsionales, con 24.8 %, 19.6%, 15.21 %, 15.1 %, 8.29 %.
Para el 2018 la mayor concentracion se dio en los ramos de los seguros de
vida , accidentes y enfermedad , incendio y lineas aliadas , automotores,
previsionales , con 2 3.8 %, 19.5%, 1543 %, 149 %,7.9 %.

Para el 2017 la mayor concentracion se dio en los ramos de los seguros

de vida, accidentes y enfermedad, incendio y lineas aliadas, automotores,

previsionales , con 24.09 %, 17.73%, 15.49
%, 14.7 %,9.6%.

Para el 2016 la mayor concentracién se
dio en los ramos de los seguros de vida ,
accidentes y enfermedad , incendio y lineas
aliadas , automotores, previsionales , con
22.9 %,18.69%, 14.78 %,13.7 %, 12.2 %.
En el 2015 la mayor concentracion se dio en
los ramos de los seguros de vida , accidentes
y enfermedad , incendio y lineas aliadas ,
automotores, previsionales , con 24.16 %,
17.46%,15.49 %, 12.9 %,12.02 %.

Para el 2014 la mayor concentra-
cion se dio en los ramos de los seguros de
vida , accidentes y enfermedad , incendio
y lineas aliadas , automotores, previsionales
, con 24.68 %, 16.81%, 16.35 %, 12.98 %,
12.58 %.

En el 2013 la mayor concentracién se dio en
los ramos de los seguros de vida , incendio
y lineas aliadas, accidentes y enfermedad,
previsionales, y automotores con 22.31 %,
17.2%,15.1 %,12.9 %, 12.8 %.

Para el 2012 la mayor concentracién se
dio en los ramos de los seguros de vida,
previsionales, accidentes y enfermedad,
incendio y lineas aliadas y automotores
con 2222 %, 14.16%, 15.62 %, 17.21 %,
13.44 %.
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En el 2011 la mayor concentracion se dio en los ramos de
los seguros de vida , previsionales , accidentes y enferme-
dad , incendio y lineas aliadas y automotores con 20.25 %,
14.82%, 14.81 %, 19.1 %, 13.3 %.

En el 2010 la mayor concentracién se dio en los ramos de los
seguros de vida , previsionales , accidentes y enfermedad ,
incendio y lineas aliadas y automotores con 19.8 %, 14.22
%, 14.1 %,19.5 %, 13.7 %.

De los cuales la mayor concentracién en el 2009 se
dio en los seguros de incendio y lineas aliadas con 19.9%,
ubicdndose en segundo lugar la linea de vida con 17.9% y
un 14.1% en el ramo automotores, previsionales con 14.43%

y un 19.7% en el ramo vida.

En el 2008 la mayor concentracién se dio en los
seguros de incendio y lineas aliadas con 20.62%, ubicidndose
en segundo lugar la linea de vida con 18.65% y un 15.15% en
el ramo automotores, previsionales con 13.66% y un 12.4%

en el ramo accidentes y enfermedad.
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INTRODUCCION

El presente Cdédigo de Gobierno Corporativo pretende no solo darle cumplimiento a la
normativa respectiva, sino también constituirse en un auténtico instrumento de gestion que
contribuya a la buena marcha de Seguros COMEDICA a través de la eficaz aplicacién de las
nomas, principios, valores y responsabilidades que regulan la estructura organizativa y el
funcionamiento de los distintos drganos que la conforman; es a través de este marco de
regulaciones que también se establecen las relaciones entre los Accionistas, Junta Directiva,
Alta Direccion y demas partes interrelacionadas o grupos de interés.

No esta demas decir que un buen gobierno corporativo favorece la confianza entre todas las
partes y como consecuencia ello contribuye a impulsar el crecimiento y desarrollo de la
Aseguradora.

Dado lo anterior, el presente Cédigo de Gobierno Corporativo debe ser dinamico para

enriquecerlo y actualizarlo periédicamente para incorporar las mejores practicas y
regulaciones en la materia.
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1-

OBJETIVOS

General

Establecer los principios, politicas y procedimientos para la adopcién e implementacién
de las mejores prdcticas de Gobierno Corporativo que regirdn a la Aseguradora a través
de sus funcionarios, Junta Directiva, Alta Gerencia y dreas de control; asimismo, se
establecen las directrices a seguir en las relaciones con entidades y personas interesadas.

Especificos

Establecer la integraciéon, funcionamiento y atribuciones de la Junta Directiva, Gerencia
General, Alta Gerencia y Comités de Apoyo.

Adoptar sanas practicas de gobernanza a través de un marco de transparencia y
proteccion de los intereses de los accionistas y nuestros clientes segun la regulacién
aplicable a la Aseguradora.

Generar directrices que permitan establecer sanas relaciones con las entidades vy
personas interesadas en el buen funcionamiento de la Aseguradora.

AMBITO DE APLICACION
Las disposiciones establecidas en este Codigo de Gobierno Corporativo son de caracter

obligatorio y complementario a las disposiciones que sefalen las leyes vigentes,
reglamentos y normas, Pacto Social de la sociedad y todas aquellas mejores practicas de
buen Gobierno Corporativo que hayan sido adoptadas, vinculando a todos los Directivos,
Alta Gerencia, Comités y todos los empleados de la Aseguradora.

ALCANCE
Las disposiciones contenidas en este Cddigo de Gobierno Corporativo comprenden la

adopcion de la filosofia de la Aseguradora, politicas, procedimientos y practicas de buen
Gobierno Corporativo de acuerdo a los lineamientos minimos requeridos en las Normas
Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17).

DIVULGACION Y CONSULTA
El presente Cddigo se divulgard a todos los miembros establecidos en el ambito de

aplicacion, y estara disponible en el sitio Web de la Aseguradora para su consulta.

TERMINOS
Para efectos del presente cédigo los términos detallados a continuacién tienen el

significado siguiente:

Accionistas: Propietarios de las acciones de la Aseguradora.
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Alta Gerencia: Gerente General y Ejecutivos que reportan al mismo.

Cliente: Persona natural o juridica que mantiene una relaciéon contractual con la entidad
originada en la contratacidn de sus productos o servicios.

Cédigo de Etica o de Conducta: Documento a través del cual se define el sistema o conjunto
de valores conductuales, politicas y mecanismos para su cumplimiento que una entidad
establece mediante la adopcidon de pautas éticas y morales aplicables a la Junta Directiva,
Alta Gerencia, Comités y en general a todos los miembros de la organizacién.

Cddigo de Gobierno Corporativo: Documento que contiene la filosofia de la entidad como su
visién, misién, valores, prdacticas y politicas que en materia de buen Gobierno sean
adoptadas para conducir la entidad, especialmente en lo concerniente a las funciones,
responsabilidades de los accionistas, Junta Directiva, Comités, Alta Gerencia y demas
instancias u érganos de control, desarrollando a la vez el manejo de las relaciones con los
entes o personas interesadas en el buen desempefio de la entidad.

Comités de Apoyo: Comités integrados por miembros de la Junta Directiva y personal
ejecutivo.

Comité de Junta Directiva: Comité Integrado exclusivamente por miembros de la Junta
Directiva.

Conflicto de Interés: Cualquier situacion en la que se pueda percibir que un beneficio, interés
personal o de un tercero pueda influir en el juicio o decisidon profesional de un miembro de
la entidad relativo al cumplimiento de sus obligaciones.

Gerente General: Es aquél que ejerce la mds alta autoridad administrativa dentro de la
entidad y que ademas puede formar parte de la junta directiva.

Director Externo: Es aquel que no es empleado ni ostenta cargo ejecutivo en la entidad.

Aseguradora: Sujeto obligado al cumplimiento de la norma técnica de gobierno corporativo
(NRP-17).

Gobierno Corporativo: Es el sistema por el cual las entidades son administradas y

controladas; su estructura debera establecer las atribuciones y obligaciones de los que
participan en su administracion, supervision y control, tales como la Junta General de
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accionistas, Junta Directiva, Alta Gerencia, Comités y Unidades de control; asimismo, debe
proporcionar un marco adecuado de transparencia de la organizacién y la proteccién de los
intereses de los clientes de la Aseguradora.

Grupo de Interés: Personas o grupos de personas que persiguen objetivos diferentes a los
fines de los propietarios y administradores, pero son afectados o pueden ser afectados por
las decisiones y actividades de la Aseguradora. Se consideran grupos de interés los
empleados de la Aseguradora, los tenedores de valores negociables, los drganos de
regulacién, control y vigilancia, los competidores, proveedores, acreedores y otros grupos
que tienen relacion diversa con la Aseguradora.

Junta Directiva: Organo colegiado encargado de la administracién de la entidad, con
funciones de supervisién, direccion y control.

LD/FT: Lavado de Dinero y de Activos y de Financiamiento al Terrorismo.

6- FILOSOFIA DE LA ASEGURADORA Esta conformada por la visidn, misidn, principios y valores
que rigen a la Aseguradora.

VISION

Ser la mejor empresa de seguros del sector cooperativo, convirtiéndonos en el principal
aliado de nuestros asegurados a través de un vinculo equilibrado entre la tecnologia y el
servicio de calidad.

MISION

Brindamos proteccion y tranquilidad a nuestros asegurados y sus familias, a través de podlizas
de seguros, ofrecidas por nuestro equipo de trabajo competente y comprometido con el
servicio de calidad.

PRINCIPIOS Y VALORES
A continuacidn, se detallan los principios y valores que rigen la Aseguradora.

* Integridad: Actuar con absoluta honestidad y rectitud en todo momento, en congruencia
con los principios que rigen el seguro y la aseguradora, para crear confianza y reputacién
de la entidad en sus clientes y el mercado potencial.

* Transparencia: Las decisiones y acciones que realice el personal se haran en el marco del
deber ser, con justificaciones fundamentadas y de forma clara.

* Responsabilidad: En la aseguradora se concibe la responsabilidad como el cumplimiento
del objeto social para la cual fue creada y el desempeno de su personal debe ser con
absoluta diligencia, oportunidad y eficiencia para con todos los clientes.
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Servicio: Atender los requerimientos de nuestros clientes con calidad y calidez, como
parte de un equipo comprometido, unido y coordinado para ofrecerles en cada
experiencia una solucion a sus necesidades y de acuerdo a sus expectativas.
Colaboracion: Cada miembro del personal es un eslabdn dispuesto a ayudar y servir de
manera espontanea a sus compafieros y clientes, con espiritu generoso y colaborativo
para propiciar un ambiente de respeto, apoyo y solidaridad.

Calidad: Cualquier producto, servicio y cada experiencia del cliente deberdn satisfacer las
necesidades de éste, con estandares que sobresalgan y le inviten a perseverar en la
relacién con la Aseguradora.

ESTRUCTURA DEL GOBIERNO CORPORATIVO
La estructura organizativa de la Aseguradora esta conformada por una Junta General de

Accionistas quien constituye la mdaxima autoridad, asimismo la direccidn, gestion vy
administracion esta a cargo de una Junta Directiva con funcién de supervisidn y control
sobre la Gerencia General.

7.1 Junta General de Accionistas

Constituye la maxima autoridad quien podra realizar Juntas Generales de forma
ordinaria y extraordinaria, legalmente constituidas y actuando dentro de las atribuciones
establecidas en el pacto social.

7.2 Responsabilidades de los accionistas

Es responsabilidad de los accionistas elegir diligentemente a los Directores que
integraran la Junta Directiva, procurando que estos cumplan los requisitos de idoneidad
y disponibilidad para dirigir la entidad con honestidad y eficiencia. Ademas, los
accionistas deben conocer sus derechos, requisitos e inhabilidades contenidas en el
Pacto Social, Estatutos, leyes y normas, a efecto de darle cumplimiento cuando asi lo
requiera.

7.3 Convocatoria de Juntas Generales de Accionistas

Las Juntas Generales de Accionistas podran ser ordinarias y extraordinarias o mixtas si su
convocatoria asi lo expresare, legalmente constituidas y actuando dentro de los limites
de sus facultades, las disposiciones legales que la regulan y en su defecto, lo que regulan
el Cédigo de Comercio y el derecho comun.

Sin perjuicio de la celebracion de Juntas Generales en que se encuentre presentes todos
los accionistas o representantes de todas las acciones en las que se divide el capital
social, la convocatoria a la Junta General de Accionistas deberd incluir, ademas del
contenido minimo contemplado en las leyes aplicables, el lugar y forma en que los
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accionistas puedan acceder a la documentacién e informacién relativa a los puntos
considerados en la agenda. De conformidad a lo dispuesto en el articulo 236 del Cédigo
de Comercio, los libros y documentos relacionados con los fines de la Junta General de
Accionistas estaran a disposicion de los accionistas en la oficina de la entidad o en otros
medios que faciliten su consulta, a partir de la publicacién de la convocatoria para que
puedan consultarlos.

7.4 Agenda de Junta General de Accionistas
Los puntos a tratar en la agenda de la Junta General de Accionistas deben ser claros,
precisos y figurar de forma expresa, de tal manera que se discuta cada tema por
separado, facilitando su andlisis y con ello se evite la votacién conjunta de temas que
deban resolverse individualmente. Podra incluirse en la agenda cualquier otro punto,
cuando estén representadas todas las acciones y asi se acuerde por unanimidad.

7.5 Derecho de informacion de los accionistas.

Constituyen la autoridad mdxima de la sociedad. Todas las acciones generan para sus
propietarios derechos de asistencia, voz y voto en las Juntas Generales de Accionistas.
Cada accién tendra derecho a un voto en las Juntas Generales de Accionistas, las cuales
serdn presididas por el Presidente de la Junta Directiva y actuard como Secretario de la
sesion quien ostente dicho cargo en la Junta Directiva, a falta de ellos actuaran sus
respectivos suplentes y en ausencia de estos ultimos, quienes fueren designados por los
accionistas presentes.

De acuerdo con el articulo 245 del Cédigo de Comercio, los accionistas tienen derecho a
solicitar a la Alta Gerencia informacidn o aclaracién sobre los puntos comprendidos en la
agenda antes o durante la celebracién de la sesién.

Los accionistas tendran derecho a un trato equitativo y un acceso transparente a la
informacién sobre la entidad. La Junta Directiva deberd asegurarse de poner a
disposicidon del accionista la informacion por escrito antes o a mas tardar el dia de
celebracién de la Junta General de Accionistas.

7.6 Sesiones de Junta General de Accionistas.
Las actas de las Juntas Generales se asentaran en el libro respectivo, deberan ser
firmadas por el Presidente y el Secretario de la sesién o por dos de los accionistas
presentes, a quienes la propia Junta haya comisionado al efecto. De cada Junta se
formard un expediente que contendrd los documentos que justifiquen que las
convocatorias se hicieron con las formalidades necesarias, el acta original de quorum, las
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representaciones dadas para la sesién y los demas documentos relacionados con la

misma.

7.7 Atribuciones de la Junta General de Accionistas

a)

b)

d)

e)

f)
g)

Conocer y resolver sobre la gestion y memoria de labores de la Junta Directiva de la
Sociedad, el balance general, el estado de resultados, el estado de cambios en el
patrimonio, y demas estados financieros bdsicos para su correspondiente aprobacion
o improbacion;

Conocer el informe del Auditor Externo a fin de tomar las medidas que juzgue
oportunas;

Elegir diligentemente a los directores que integraran la Junta Directiva, procurando
gue éstos cumplan los requisitos de idoneidad y disponibilidad para dirigir la
aseguradora con responsabilidad, honestidad y eficiencia, cumpliendo con el marco
regulatorio;

Elegir al Auditor Externo y al Auditor Fiscal, propietarios y suplentes, y determinar los
emolumentos respectivos y revocar su nombramiento;

Remover de sus cargos a los miembros de la Junta Directiva por incumplimiento a lo
previsto en el articulo doce de la Ley de Sociedades de Seguros y/o por actuaciones
indebidas que afecten la imagen de la Aseguradora.

Resolver sobre la aplicacién de resultados; y

Conocer vy resolver cualquier otro asunto de su competencia de conformidad a la Ley
y al Pacto Social.

7.8 Junta General Extraordinaria de Accionistas

Se relne para tratar cualquiera de los siguientes puntos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

La modificacion del Pacto Social;

La fusidon con otras sociedades;

El aumento o disminucion de capital social;

La disolucidn de la Sociedad;

Las operaciones que impliquen en particular:

i) Cualquier operacion corporativa que suponga la modificacién forzosa de la
participacién de los accionistas en el capital de la aseguradora;

ii) La adquisicidn o enajenacion de activos o pasivos que limiten o impidan el normal
desarrollo de la actividad principal de la aseguradora;

iii) Cuando impligue una modificacion del objeto social o genere los efectos
equivalentes a una modificacién estructural de la aseguradora;

iv) Las operaciones cuyo efecto conlleven a la liquidacidn de la aseguradora; y

Los demds asuntos que de conformidad con la Ley y el Pacto Social deben ser
conocidos en Junta General Extraordinaria de Accionistas.
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8- JUNTA DIRECTIVA

Su principal funcién es la direccién estratégica, gestiéon, administracién y un buen
gobierno corporativo de la Aseguradora, a través de la funciéon de supervisiéon y control
sobre la Gerencia General a fin de que cumpla los objetivos establecidos, observe los
lineamientos estratégicos, los niveles de riesgos aprobados y se mantenga el equilibrio
entre la rentabilidad del negocio y una adecuada administracion de los riesgos que
propicien su continuidad; asimismo, establecera la estructura organizacional, se reunirdy
celebrara sesion por lo menos una vez al mes, en el lugar que sefiale la respectiva
convocatoria, la cual serd realizada por el Director Presidente.

En relacidn con los grupos de interés, los miembros de la Junta Directiva deben velar
porque la entidad actie conforme a las leyes y reglamentos aplicables, debiendo cumplir
de buena fe sus obligaciones y tomar decisiones con juicios independientes,
especialmente debera velar por:

- Proteger los derechos e intereses de los clientes en general;

- Proteger los derechos e intereses de los accionistas y establecer mecanismos para su
trato equitativo;

- Desarrollar una politica de comunicacién e informacidn con los accionistas y clientes
en general;

- Desempefiar sus funciones anteponiendo el interés de la entidad y con
independencia de criterio.

8.1 Integracion de la Junta Directiva

La Junta Directiva estard integrada por tres directores propietarios asi: Un Director
Presidente, un Director Secretario y un Director Propietario. Asi mismo, habrd dos
Directores suplentes para ejercer las funciones de estos en los casos de ausencia
temporal o definitiva. Los miembros propietarios y suplentes tendran la calidad de
Directores Externos. Los Directores Suplentes asistiran a las reuniones de Junta Directiva
pero solo tendrdn derecho a voz, no a voto.

8.2 Perfil de los miembros de Junta Directiva:

Los requisitos minimos que deben cumplir los miembros de Junta Directiva para ser
director son los siguientes:

- No estar incluido dentro de las prohibiciones e incompatibilidad previstas en la ley;

- Tener buena reputacién y solvencia financiera,

- Competencia profesional,

- Experiencia suficiente, y

- Disponibilidad de tiempo para el cargo dentro de la Aseguradora.
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8.3 Requisitos para ser director externo.

Los directores externos deberan cumplir como minimo los requisitos siguientes:

- No tener o haber tenido durante los Ultimos dos afios relacién de trabajo directa con
la entidad, ni con los miembros de Junta Directiva;

- No tener propiedad accionaria directa o por interpdsita persona en la entidad; y

- No ser cényuge, conviviente o tener parentesco dentro del segundo grado de
consanguinidad y primero de afinidad con otros miembros de la Junta Directiva.

8.4 Induccion para nuevos Directores
Los nuevos miembros de la Junta Directiva recibirdn una induccidn que tiene por objetivo
facilitar a estos el proceso de conocimiento y comprensidon del marco juridico vigente y
partidas mas relevantes de los estados financieros del ultimo afo.

8.5 Derecho de informacion de los Directores
Para el ejercicio de sus funciones, los miembros de la Junta Directiva dispondran de
informacién completa, oportuna y veraz sobre la situacién de la entidad y su entorno por
lo que estdn facultados para solicitar informacion adicional sobre asuntos a tratar en
cada sesion, podrdn tratarse puntos de caracter urgente no informados previamente, el
cual deberd constar en Acta.

8.6 Convocatoria y frecuencia
La Junta Directiva se reunira y celebrard sesidon por lo menos una vez al mes, dentro o
fuera del territorio nacional en el lugar que sefiale la respectiva convocatoria, la cual serd
realizada por el Director Presidente y segun lo establecido en el pacto social.

8.7 Responsabilidades de la Junta Directiva
Son atribuciones y responsabilidades de la Junta Directiva, segin el Pacto Social y las
demds Leyes, reglamentos y demds Normas aplicables, las que se detallan a
continuacion:

1. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones del Pacto Social y los acuerdos de la Junta
General de Accionistas;
Dirigir los negocios de la sociedad;
Aprobar el plan estratégico de la aseguradora y el presupuesto anual;
Aprobar, instruir y verificar que se difunda el Cédigo de Gobierno Corporativo;
Aprobar, como minimo, las siguientes politicas:
a) Politica de Gestidon de Riesgos;
b) Politica de Operaciones Vinculadas;
c) Politica de Retribucion y Evaluacién del Desempefio;
d) Politica para el Desarrollo de Procedimientos y Sistemas de Control Interno;
e) Politica de Reaseguro;
f) Politica de Inversiones;

vk wnN
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20

g) Politicas para la Prevencidon del Lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismo y Politica de la Debida Diligencia y de Conocimiento del Cliente;

h) Politicas sobre Estandares Eticos de Conducta, las cuales estaran reunidas en
un Cédigo de Etica o de Conducta.

Nombrar, retribuir y destituir al Gerente General, Auditor Interno y al Oficial de
Cumplimiento, y aprobar las cldusulas de indemnizacién, esto ultimo cuando
corresponda;

Ratificar el nombramiento, retribucién y destitucién de los demas miembros de la
Alta Gerencia de la aseguradora y aprobar las cldusulas de indemnizacion, esto ultimo
cuando corresponda;

Nombrar a los miembros de los Comités de Auditoria, de Riesgos, y de Prevencion de
Lavado de Dinero y de Activos, Reaseguro y otros que por normativa sean necesarios;
Presentar a la Junta General de Accionistas la propuesta de retribuciones y beneficios
de sus miembros, cuando no hayan sido fijados en el Pacto Social;

Conocer los informes de los Comités y de las auditorias externas, esto Ultimo cuando
corresponda, y tomar las decisiones que se consideren procedentes;

Aprobar la estructura organizativa de la aseguradora, asi como el Manual de
Organizacion y Funciones de la misma, definiendo lineas claras de responsabilidad;
Velar por la integridad y actualizacién de los sistemas contables y de informacion
financiera garantizando la adecuacion de éstos a las leyes y a las normas aplicables;
Presentar a la Junta General de Accionistas a cada uno de los miembros de la Junta
Directiva propuestos para la eleccidén o ratificacion de los mismos;

Velar porque la Auditoria Externa cumpla con los requerimientos establecidos por ley
en cuanto a independencia y definir una Politica de Rotacion de la Auditoria en forma
periddica, considerando para ello las respectivas leyes aplicables;

Evaluar periddicamente sus propias practicas de gobierno corporativo respecto a los
mejores estandares de la materia, identificando brechas y oportunidades de mejora;
Capacitarse por lo menos una vez al afio en temas relativos a gobierno corporativo,
considerando para ello las mejores practicas al respecto;

Velar porque la cultura de gobierno corporativo llegue a todos los niveles de la
aseguradora;

Crear comisiones integradas por miembros de su seno, para delegar y confiar a
determinados Directores, uno o varios aspectos de la actividad de la Aseguradora;
Determinar las operaciones y el monto maximo que puedan ser resueltas por el
Gerente General y demas ejecutivos; y reglamentar el uso de las firmas autorizadas a
los Ejecutivos de la aseguradora, ya sean autdgrafas o electrdnicas;

. Proponer a la Junta General de Accionistas la formacion de reservas;
21.
22.
23.

Proponer a la Junta General de Accionistas aumentos de capital;

Conceder permisos a los miembros de la Junta Directiva y llamar a los suplentes;
Presentar a la Junta General de Accionistas la memoria de labores, estados
financieros basicos para su correspondiente aprobacién o improbacién. También
proponer la aplicacion de resultados.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

Cumplir sus obligaciones y tomar decisiones con juicios independientes y razonados
en sus relaciones con los grupos de interés, velando porque la entidad actue
conforme a las leyes y reglamentos aplicables;

Supervisar y controlar que la Alta Gerencia cumpla con los objetivos y planes anuales,

respete los lineamientos estratégicos, los niveles de riesgos aprobados y se mantenga

el interés general de la aseguradora.

Velar por una adecuada gestion integral de riesgos, cumpliendo con las disposiciones

establecidas en las Normas para la Gestion Integral de Riesgos.

Velar por una adecuada gestidn de riesgos de Lavado de Dinero y Financiamiento al

Terrorismo (LD/FT), por lo que tendra las siguientes responsabilidades:

a. Crear la Oficialia de Cumplimiento, nombrando un Oficial de Cumplimiento, con
cargo gerencial, que cuente con suficiente autoridad e independencia para la
toma de decisiones, recursos tecnoldgicos y materiales para una adecuada
gestidn del riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo;

b. Aprobar el Manual para la Prevencién de Lavado de Dinero y Financiamiento del
Terrorismo, asi como sus modificaciones, en donde se establezcan las politicas,
procedimientos, lineamientos, pautas y directrices para la gestion de LD/FT, lo
qgue deberd ser revisado o actualizado al menos una vez al afio;

c. Aprobar el Plan Anual de Trabajo de la Oficialia de Cumplimiento, el cual debe
incluir, entre otros, el Programa de Capacitacidon anual en materia de prevencién
para la Aseguradora;

d. Establecer que las Auditorias Interna y Externa, verifiquen el cumplimiento del
marco regulatorio en materia de prevencién de LD/FT;

Conocer, aprobar y dar seguimiento del Plan Anual de Auditoria Interna; asimismo

velar por un efectivo ejercicio de la actividad de Auditoria Interna de acuerdo con las

disposiciones establecidas en las Normas Técnicas de Auditoria Interna y porque se
subsanen las observaciones y recomendaciones que contengan los informes emitidos
por la Superintendencia del Sistema Financiero, los Auditores Externos y la misma

Unidad de Auditoria Interna, dando el seguimiento correspondiente.

Conocer vy aplicar las modificaciones de la normativa vigente, asi como de las nuevas

gue sean aprobadas e incidan en el funcionamiento de la aseguradora y sobre la

misma Junta Directiva.

Son atribuciones del Director Presidente, de acuerdo al pacto Social, las siguientes:

1.

El Director Presidente de la Junta Directiva es el Representante Legal de la
aseguradora, debiendo representarla judicial y extrajudicialmente de manera
general, quien en el ejercicio de sus funciones tendra las mas amplias y plenas
facultades para otorgar en nombre de la aseguradora todos los actos y contratos
correspondientes al giro ordinario de los negocios de la sociedad;

En representacion de la aseguradora podra suscribir pdlizas de seguro de todo tipo,
fianzas, contratos de reaseguro, finiquitos y documentos propios de las operaciones
de la aseguradora, incluyendo la adquisiciéon y venta de bienes provenientes de la
recuperacion, rescate y ajuste de reclamos y demandas;
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3. El Director Presidente, en nombre de la aseguradora, podra firmar escrituras publicas
o suscribir documentos privados, librar, aceptar, endosar o avalar titulos valores;

4, Previo acuerdo de Junta Directiva podra contraer toda clase de obligaciones, gravar,
enajenar y adquirir bienes muebles o inmuebles de la sociedad, conferir toda clase de
poderes y revocarlos; cuando por especiales circunstancias el Director Presidente
hiciere uso de esta ultima facultad sin el previo acuerdo de la Junta Directiva, sus
actuaciones se tendran por validas por ratificacion de la Junta Directiva en la sesiéon
mas proxima; y

5. En general, el Director Presidente podra efectuar todos los actos necesarios para el
cumplimiento de las resoluciones de la Junta General de Accionistas y de la Junta
Directiva, asi como los actos que por disposicidon legal o de conformidad con el Pacto
Social le correspondan.

Cuando el Director Presidente no ejerza la procuracién, la Junta Directiva podra delegarla
mediante Poder General Judicial, en la persona con facultades para ejercer la procuracion,
quien ejercera dicha atribucién por igual periodo para el que haya sido electa la Junta
Directiva o por el periodo que se determine en el poder otorgado, quien podrd revocarlo
cuando estime conveniente.

Son facultades y obligaciones del Director Secretario de la Junta Directiva:

El Secretario de la Junta directiva tendrd a su cargo los Libros de Actas de las sesiones de
Junta General de Accionistas, Junta Directiva y las demas obligaciones que sefiale la Ley y el
Pacto Social.

Las atribuciones anteriores solo pueden delegarse en Comité de Apoyo, para lo cual el
respectivo Pacto Social debe asi autorizarlo. La designacién y el cumplimiento de estas
atribuciones deberdn quedar evidenciadas en los acuerdos que tome la Junta Directiva.

8.8 Inhabilidades para formar parte de la Junta Directiva
No podran ostentar el cargo de directivo de una entidad regulada, aquellas personas que
no cumplan con los requisitos minimos establecidos por la legislacion y/o norma
aplicable a cada entidad regulada.

8.9 Suplencia en caso de ausencia
En caso de muerte, renuncia, licencia, ausencia o cualquier otro impedimento temporal o
definitivo del Director Presidente, sera sustituido por cualquiera de los Directores
Suplentes. En aquellos casos que los Directores propietarios faltaren por la misma causa,
podran ser sustituidos por los suplentes que sean llamados para tal efecto, siguiendo los
lineamientos de las disposiciones legales vigentes y al pacto social.

El mecanismo de suplencia por renuncia y ausencia temporal o definitiva, asi como el
mecanismo para cubrir las vacantes de los Directores deberd quedar establecido en el
pacto social.
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8.10 Politica de rotacion o permanencia del Comité de apoyo y Junta Directiva
Las politicas de rotacién o permanencia de los miembros de Junta Directiva son las que
definan los accionistas en cada una de sus Juntas Generales, de conformidad a los
articulos 220 al 222 del Cédigo de Comercio.

8.11 Causal de remocion
En el Pacto Social de la Aseguradora sin perjuicio de lo establecido en el marco legal
aplicable, podra definir el procedimiento y las causales de remocion aplicables,
considerando las actuaciones que vayan en detrimento de la Aseguradora.

9- ALTA GERENCIA
Debera desarrollar sus funciones conforme a lo establecido en el presente cddigo,
asimismo, es responsable de la implementacion de las politicas y controles internos
aprobados por la Junta Directiva y de velar por su ejecucién e informar a la misma al
menos de forma anual.

Los miembros de la Alta Gerencia que generan datos financieros, al igual que la Junta
Directiva, son responsable que la informacion financiera refleje la verdadera situacién
financiera de la entidad, estableciendo los controles necesarios para una informacion
fiable.

9.1 Gerente General

La Gerencia General es responsable de la gestion estratégica, ejecucion de las politicas y
directrices emitidas por la Junta Directiva a efecto de garantizar una eficaz gestion de la
aseguradora para el logro de sus objetivos en el corto, mediano y largo plazo.

9.2 Responsabilidades del Gerente General

- Planificar y ejecutar los planes estratégicos y operativos, y el presupuesto de la
aseguradora sometiéndolos a la respectiva aprobacidn de la Junta Directiva, para lo
cual deberd desarrollar gestiones en conjunto con el equipo de la Alta Gerencia.

- Ejercer la direccién administrativa, operativa y financiera de la aseguradora de
acuerdo al Pacto Social de la misma, las facultades otorgadas por la Junta Directiva y
las leyes, normas y procedimientos que regulan el negocio.

- Representar a la aseguradora ante los érganos reguladores, asegurados y el resto de
partes interesadas pertinentes a la organizacion.

9.3 Mecanismo para la eleccidn y sustitucion de los miembros de la Alta Gerencia
De acuerdo al Manual de Funciones aprobado por Junta Directiva se establecen las
competencias y habilidades que deben poseen cada uno de los integrantes de la alta
gerencia, asimismo, cada posicion de trabajo es evaluada por el responsable de Recursos
Humanos.
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9.4 Politica de gestion de conflictos de interés
Todos los miembros de la Junta Directiva, de la Alta Gerencia y empleados deben dirigir
sus acciones y negociaciones bajo los valores y principios de conducta y ética, respetando
la legislacién y directrices internas para resguardar a la aseguradora de algun riesgo
reputacional.

10- COMITES DE APQOYO
Es responsabilidad de la Junta Directiva crear y nombrar a los miembros de los Comités
de Auditoria, Riesgos, de Prevencidon de Lavado de Dinero, Reaseguro y otros que por
normativa sean necesarios. Asi como también la forma de integrarlos, sus funciones y
atribuciones.

Cada Comité se regula en el Manual de Funciones de la Aseguradora a probado por Junta
Directiva, leyes y normativas que le sean aplicables

10.1 Comité de Auditoria Interna

Tiene como finalidad asesorar y apoyar a la Junta Directiva en la evaluacién continua y
mejoramiento del Control Interno de la Aseguradora, con la funcidn de supervisiéon y
vigilancia que contribuya de manera importante al logro de los objetivos de la compaiiia;
velar porque la administracién tome las medidas necesarias y adecuadas para controlar y
mitigar los riesgos inherentes a la aseguradora; dar cumplimiento a las obligaciones que
la Ley, Reglamentos, Normativas y el Pacto Social establecen respecto a la funcidn
auditora, asi como los acuerdos de la Junta General de Accionistas y la Junta Directiva.

Funciones del Comité de Auditoria

Velar por el cumplimiento de los acuerdos de la Junta General de Accionistas y de la
Junta Directiva, sin perjuicio de las disposiciones de la Superintendencia, del Banco
Central de Reserva y de otras instituciones publicas cuando corresponda, las cuales debe
cumplir.

1) Dar seguimiento a las observaciones que se formulen en los informes del Auditor
Interno, del Auditor Externo, de la Superintendencia y de otras instituciones publicas,
para corregirlas o para contribuir a su desvanecimiento, lo cual debera ser informado
oportunamente a la Superintendencia;

2) Informar con regularidad a la Junta Directiva del seguimiento a las observaciones de los
informes listados en el inciso anterior;

3) Colaborar en el diseno y aplicaciéon del control interno proponiendo las medidas
correctivas pertinentes;

4) Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria externa, monitorear el proceso de
respuesta a las observaciones incluidas por el Auditor Externo en su Carta de Gerencia;

5) Opinar ante la Junta Directiva sobre:

a. Cualquier diferencia de criterio entre la gerencia y los Auditores Externos respecto a
politicas y practicas contables;
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6)

7)

8)

9)

b. El informe final de los Auditores Externos, especialmente en lo referente a las
salvedades o cualquier calificacidn de la opinién; y

c. Elandlisis realizado desde el punto de vista técnico para contratar al mismo auditor
externo para el periodo siguiente o de sustituirlo en su caso.

Evaluar la labor de Auditoria Interna, asi como el cumplimiento de su Plan Anual de

Trabajo y demas obligaciones contenidas en las “Normas Técnicas de Auditoria Interna

para los Integrantes del Sistema Financiero” (NRP-15);

Proponer a la Junta Directiva y ésta a su vez a la Junta General de Accionistas el

nombramiento de los Auditores Externos y del Auditor Fiscal. En la contratacién de los

Auditores Externos deberd considerarse su independencia respecto de otros servicios

profesionales proporcionados, tal como lo establece el articulo relativo a la

incompatibilidad con otros servicios profesionales establecido en las “Normas Técnicas

para la Prestacion de Servicios de Auditoria Externa” (NRP-18);

Conocer y evaluar los procesos relacionados con informacién financiera y los sistemas de

control interno de la aseguradora;

Cerciorarse que los estados financieros intermedios y de cierre de ejercicio sean

elaborados cumpliendo los lineamientos normativos;

10) Conocer y evaluar el Plan Anual de Auditoria Interna para someterlo posteriormente a

aprobacion de la Junta Directiva de la aseguradora; también conocer y revisar
modificaciones al Plan Anual de Auditoria Interna para someterlas a aprobacién de la
Junta Directiva;

11) Verificar que se efectien programas de control de calidad que incluyan procesos de

supervisién, revisiones internas y externas, a fin de establecer niveles de seguridad que
garanticen que el trabajo realizado por la Unidad de Auditoria Interna (UAI), esta de
acuerdo con las normas de auditoria, manuales de organizacidon, procedimientos y otras
normas aplicables, manteniendo altos niveles de eficiencia y efectividad en las labores
desarrolladas. También verificar que se realicen evaluaciones de control de calidad y que
se conozcan dichos resultados, en la frecuencia y alcance estipulado en las Normas
Técnicas de Auditoria Interna para los Integrantes del Sistema Financiero; y

12) Conocer y aplicar las modificaciones de la normativa vigente, asi como de las nuevas que

sean aprobadas e incidan en la gestidn de Auditoria Interna de la aseguradora.

Reuniones y acuerdos del Comité

El Comité de Auditoria Interna debera reunirse al menos una vez cada tres meses para
desempeiiar de forma eficaz sus funciones.

Los acuerdos seran aprobados por mayoria simple, siendo indispensable la presencia del
miembro de Junta Directiva; en caso de empate el Presidente de dicho Comité tendra
voto de calidad. Los asuntos tratados en cada sesién deben quedar registrados en el
Libro de Actas que se lleve para tales efectos, el cual contendra todos los asuntos
discutidos, los acuerdos aprobados y la firma de cada uno de los miembros del Comité
asistentes a cada sesion.
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10.2 Comité de Gestion de Riesgos

El Comité de Riesgos es una instancia asesora y de coordinacién responsable del
seguimiento de la gestién integral de riesgos. Este Comité dOebera tener autoridad sobre
las dreas operativas para apoyar las labores realizadas por la Unidad de Riesgos y sera el
enlace con la Junta Directiva.

Funciones principales

1-

Velar por que la aseguradora cuente con la adecuada estructura organizacional,
estrategias, politicas, manuales y recursos para la gestién integral de riesgos;

2- Proponer para aprobacion de la Junta Directiva, al menos lo siguiente:

a) Las politicas y manuales para la gestion integral de riesgos, asi como las
eventuales modificaciones que se realicen a los mismos;

b) Los limites de exposicidon a los distintos tipos de riesgos identificados por la
aseguradora;

¢) Los mecanismos para la implementacién de acciones correctivas, asi como los
planes de contingencia a adoptar; y

d) Los casos o circunstancias especiales en los cuales se puedan exceder los limites
de exposicion, asi como los controles especiales sobre dichas circunstancias;

Validar:

a) La metodologia para identificar, medir, controlar, mitigar, monitorear vy
comunicar los distintos tipos de riesgos a los que se encuentra expuesta la
aseguradora, asi como sus eventuales modificaciones, asegurandose que la
misma considere los riesgos criticos de las actividades que realiza la entidad;

b) Las acciones correctivas propuestas por la Unidad de Riesgos en el caso que
exista desviacion con respecto a los niveles o limites de exposiciéon asumidos.
Informar a la Junta Directiva sobre los riesgos asumidos por la aseguradora, su
evolucidn, sus efectos en los niveles patrimoniales y las necesidades adicionales de

mitigacidn, asi como de sus acciones correctivas;

Informar a la Junta Directiva la ejecucién de las politicas aprobadas, velando por que

las realizaciones de las operaciones de la aseguradora se ajusten a las politicas y

procedimientos definidos para la gestién de los riesgos;

Requerir y dar seguimiento a los planes correctivos para normalizar incumplimientos

a los limites de exposicidn o deficiencias reportadas;

Informar a la Junta Directiva sobre el resultado de los informes elaborados por la

Unidad de Riesgos o quien haga sus veces; y

Conocer vy aplicar las modificaciones de la normativa vigente, asi como de las nuevas

gue sean aprobadas e incidan en la gestion integral de riesgos de |la aseguradora.

Reuniones y acuerdos del Comité

El Comité de Riesgos se reunird al menos una vez cada tres meses para desarrollar de
forma eficaz sus funciones. Los acuerdos seran tomados por mayoria simple, siendo
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indispensable la presencia del Director de Junta Directiva; en caso de empate el Director
de Junta Directiva tendra voto de calidad. Los asuntos tratados y los acuerdos tomados
deberan quedar registrados en el libro de actas que para tal fin llevard el Gestor de
Riesgos en su calidad de Secretario del Comité; igualmente debera registrarse las firmas
de asistencia de los miembros del comité.

El Comité de Riesgos revisard, al menos una vez al aio, las politicas y manuales para la
gestion integral de riesgos, los limites de exposicion a los distintos tipos de riesgo
identificados y los mecanismos para la implementacién de acciones correctivas, asi como
los planes de contingencia a adoptar.

10.3 Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y Activos

El Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento al
Terrorismo (LD/FT) proporcionara apoyo en materia de Prevencién del Lavado de Dinero
y Financiamiento al Terrorismo, siendo su principal funcién la de servir de enlace entre la
Oficialia de Cumplimiento y la Junta Directiva.

Funciones principales

Las funciones del Comité estaran orientadas a fortalecer los mecanismos de control y la
Prevencion del Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo, entre otras detallamos
las siguientes:

1. Revisar y proponer mejoras a la Politica institucional de Prevencion del Lavado de
Dinero y Financiamiento al Terrorismo, con apego al marco legal nacional e
internacional;

2. Revisar y recomendar la aprobacién del Plan de Trabajo anual de la Oficialia de
Cumplimiento ante la Junta Directiva;

3. Analizar y recomendar la aprobacién del presupuesto de funcionamiento de Ia
Oficialia de Cumplimiento;

4. Seguimiento de la gestidn de la Oficialia de cumplimiento conforme al Plan Anual de
Trabajo:

a) Analizar trimestralmente el avance del Plan Anual de Trabajo;

b) Conocer oportunamente los hallazgos detectados en materia de Lavado de
Dinero por la Oficialia, asi como las acciones o medidas correctivas que se hayan
implementado para tales efectos;

c) Asegurarse que la Oficialia cuente con Manuales de Politicas para la Prevencién
de Lavado de Dinero, Cédigo de Etica, y Comité para la Prevencién de Lavado de
Dinero y Financiamiento al Terrorismo;

d) Verificar la elaboracién y ejecucion del Plan Anual de Capacitacidon que involucre
a todo el personal de la Aseguradora y que ademas incluya la capacitacion
especializada para el personal de la Oficialia en temas de actualidad sobre Lavado
de Dinero y Financiamiento al Terrorismo; y
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e) Asegurarse que el enfoque de la Oficialia, ademds de fortalecer la estructura de
control interno, este mds orientada a la Prevencidén que a la implementacién de
medidas correctivas;

5. Asegurarse que la Oficialia de Cumplimiento tenga acceso irrestricto a toda la
informacién y documentacion que maneja la aseguradora relacionada con la
Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos; y

6. Promover y garantizar la independencia de la Oficialia de Cumplimiento de forma
institucional.

Reuniones y acuerdos del Comité

El Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento al
Terrorismo deberd reunirse al menos una vez cada tres meses para desempefar de
forma eficaz sus funciones.

Los acuerdos seran aprobados por mayoria simple, siendo indispensable la presencia del
miembro de Junta Directiva; en caso de empate, el Presidente de dicho Comité tendra
voto de calidad. Los asuntos tratados en cada sesién deben quedar registrados en el
Libro de Actas que se lleve para tales efectos, el cual contendrd todos los asuntos
discutidos, los acuerdos aprobados y la firma de cada uno de los miembros del Comité
asistentes a cada sesion. El Comité también podra invitar a otros funcionarios de la
aseguradora en los casos que se requiera la opinién técnica o cualificada de un experto.

10.4 Comité de Reaseguro

El Comité de Reaseguro es una instancia que tiene como finalidad identificar, evaluar, y
gestionar adecuadamente la distribucién de riesgos relacionados con la contratacion de
Reaseguro, definiendo un marco de actuacién para ello.

Funciones principales

Las funciones del Comité de Reaseguro estaran direccionadas como propdsito principal
el de analizar y orientar en materia de Reaseguro; entre otras funciones se detallan las
siguientes:

1. Proponer politicas y normas en materia de Reaseguro para la trasferencia de riesgos.

2. Aprobar la politica de distribucion de riesgo anual para la posterior presentacion vy
aprobacion ante la Junta Directiva.

3. Vigilar que las operaciones de Reaseguro que realice la Aseguradora se apeguen a las
politicas y normas que apruebe la Junta Directiva, asi como a las disposiciones legales
vigentes, reglamentarias y administrativas aplicables.

4. Analizar resultados de la distribucién de riesgo, para sugerir mejoras.

5. Sugerir mecanismos para controlar de manera permanente que los riesgos asumidos se
ajusten a la capacidad financiera de la Aseguradora y retenerlos.

6. Informar a la Junta Directiva por lo menos trimestralmente de los siguientes aspectos:
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a) Contratos de Reaseguros que mantiene la Aseguradora, indicando su tipologia,
operaciones, ramos y negocios que abarcan, debiendo informar sobre el
comportamiento y evolucidn de los contratos celebrados.

b) Cambios relevantes en la contratacidn, renovacion prérroga y modificacion de
contratos de Reaseguro.

c) Principales operaciones de sesidn facultativa y aquellos siniestros ocurridos que
hayan afectado las operaciones de Reaseguro, bajo los criterios previamente
definidos por el comité y la politica de reaseguro vigente.

d) Situacién de las cuentas por cobrar a entidades reaseguradoras, con atraso en
pagos de acuerdo con los tiempos pactados en los contratos, para evitar mora o
antigliedad en la recuperacién de pagos.

e) Observaciones que hubieren sido determinadas en las auditorias interna vy
externa, respecto de las operaciones de Reaseguro, asi como las acciones
correctivas implementadas.

Reuniones y acuerdos del Comité de Reaseguros.

El Comité de Reaseguro se reunira al menos trimestralmente para desempefiar de forma
eficaz sus funciones. Los responsables de las distintas dreas involucradas en las
operaciones relacionadas al Reaseguro podran ser invitados a las sesiones cuando sea
necesario tratar un tema de interés bajo su responsabilidad. Los asuntos tratados en
cada sesion deben quedar evidenciados en el libro de actas que se lleve para tales
efectos, el cual contendra todos los asuntos discutidos, los acuerdos aprobados y la firma
de cada uno de los miembros del Comité asistentes a cada sesidn.

Esta informacién deberd estar disponible de inmediato en caso que la Junta Directiva lo
solicite para fines de inspeccidn y vigilancia.

10.5 Normas Generales de Aplicacién para todos los Comités

a) La convocatoria a participar en los Comités se comunicara al menos con tres dias de
anticipacion, ya sea via escrita, correo electrénico o cualquier otro medio que la
tecnologia lo permita.

b) Los miembros del Comité confirmardn via telefénica, por escrito, correo electrénico o
cualquier otro medio que la tecnologia lo permita, la confirmaciéon de asistencia o
ausencia a la sesion de comité.

¢) Cada uno de los miembros del Comité firmara la Hoja de Control de Asistencia.

d) Al inicio de la reunidn, la agenda sera presentada y sometida a aprobacion del quérum.

e) El Secretario del Comité dara lectura del acta anterior para su ratificacion y aprobacidn.

f) Las actas deberan ser redactadas en forma clara y detallada para comprender los
fundamentos de los acuerdos tomados y de los temas conocidos, debiendo implementar
un sistema de numeracion secuencial de las actas de las reuniones.

g) El Secretario del Comité debera verificar y dar seguimiento al cumplimiento de los
acuerdos adoptados por el Comité.
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11- TRANSPARENCIA DE INFORMACION
La Aseguradora fomentara la transparencia y la confiabilidad en el suministro y acceso a
la informaciéon para los clientes, accionistas, supervisor y el publico en general,
permitiendo asi a los miembros de la Junta Directiva, Alta Gerencia, miembros de los
comités de apoyo y demas empleados, el suministro de la informacion necesaria para el
desempefio de sus funciones a través de:
Lineamientos que aseguren informacién oportuna, accesible, suficiente, veraz,
comparable y consistente;
Difusion de informacion sobre las caracteristicas de los productos y servicios que la
Aseguradora ofrece;
Difusién de informacidon financiera de la Aseguradora, productos y los que
administre, asi como de los servicios que ofrece de conformidad a lo establecido en
el marco legal aplicable; y
Lineamientos para la administracion de informacidn confidencial y la limitacidn al uso
indebido de informacion de cardcter no publico.

Informe anual de Gobierno Corporativo

La Junta Directiva serd responsable de su contenido, aprobacion y publicacion; dicho
informe puede ser parte de la memoria anual de labores y contendrd como minimo lo
establecido en el Anexo No. 1 de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17)
y deberd ser remitido a la Superintendencia durante el primer trimestre del ano
siguiente al que se refiere el informe.

Informacion en sitio web
Se establecera un apartado especifico para publicar lo relativo al Gobierno Corporativo

debiendo incluir la informacioén siguiente:

a) Pacto Social y Estatutos;

b) Miembros de la Junta Directiva y de la Alta Gerencia;

¢) Memoria anual;

d) Cddigo de Gobierno Corporativo;

e) Cddigo de Etica o de Conducta;

f) Informe anual de Gobierno Corporativo;

g) Informe de su calificacion de riesgo;

h) Medios de atencidn y comunicacion a sus accionistas;

i) Estados Financieros;

j) Detalle de las operaciones vinculadas relevantes;

k) Informe Anual del Auditor Externo;

I) Informe de la Junta Directiva, incluyendo extracto de su hoja de vida, cargo
desempefiado dentro de la Aseguradora y en otras entidades;

m) Informe de la Alta Gerencia, grado académico y cargo;
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n) Informe relativo a los comités;
o) Informe de estdndares de Gobierno Corporativo a los que se les da cumplimiento.

12- ACTUALIZACION
Con el objetivo de mantener actualizado el presente Cdodigo, se revisard y actualizard
cuando existan modificaciones en la normativa legal o para incluir mejoras que
fortalezcan su contenido.

13- APROBACION
Las actualizaciones del presente cédigo serdn aprobadas por Junta Directiva.

14- DISPOSICION FINAL
Lo no contemplado en el presente Cédigo, debera ser resuelto por Junta Directiva.

15- VIGENCIA
El presente Cédigo entrara en vigencia a partir de la fecha de aprobacion por la Junta

Directiva.
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Control de modificacién y aprobacion

CONTROL DE MODIFICACIONES

Version Fecha de Acta No. Descripcion del cambio
aprobacion
1 30.01.2021 11 Documento Inicial.
Datos de Aprobacion

Descripcién Elaborado Aprobado
Cargo Gerente General Junta Directiva
Nombre Ing. José Tulio Urrutia. Junta Directiva
Fecha | - 30.01.2021
Acta | - 11
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Para SEGUROS COMEDICA, S.A, el Sistema de Gestion de Riesgos permite apoyar el logro de
los objetivos, tanto estratégicos como de proceso, a través de la toma de decisiones mas
adecuadas con el fin de lograr la sostenibilidad de la compaiiia. A su vez, brinda una visién
global de los objetivos del negocio y una alineacidn de los mismos con sus riesgos y entorno,
orientado a mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos, proyectos y la planeacién de la
Compainiia; todo lo anterior, se traduce en la generacién continua de valor y confianza a
nuestros clientes.

Estructura Organizativa General.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE SEGUROS COMEDICA, S.A.
(Organigrama por Funciones)
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Administracidn del Sistema de Gestion.

El Sistema de Gestidn Integral de Riesgos es administrado por la Unidad de Riesgos, la cual
se desempeiia de manera independiente tanto en su estructura organizativa, como en el
analisis de opiniones de las diferentes areas, a fin de evitar conflictos de interés. Esta Unidad
depende directamente de la Gerencia General; sin embargo, la autoridad madxima
responsable de velar por la adecuada gestion integral de riesgos es la Junta Directiva.

Se ha conformado ademas un Comité de Riesgos, cuyos miembros son parte tanto de la
Junta Directiva de la Aseguradora como de su Alta Administracién; este comité se encarga
principalmente de administrar la exposicién de la institucién, y el monitoreo de los riesgos
del negocio sirviendo de enlace entre la Unidad de Riesgos y la Junta Directiva. Sesiona de
forma trimestral, redactando un acta de las decisiones tomadas en cada tema tratado.

Marco Normativo Organizacional.

Para garantizar la adecuada gestion de los riesgos se han desarrollado las politicas que seran
la base para el desarrollo de los siguientes manuales:

Manual de Gestion Integral de Riesgos que describe de forma general el proceso de
identificacion, medicién, mitigacién, monitoreo y gestion de los riesgos de Crédito,
Mercado, Liquidez, Operacional, Reputacional y Técnico.

Manual de Riesgo de Crédito de Inversiones y Concentracidon, que establece los
lineamientos y directrices que enmarcan el apetito de riesgo de crédito de la compaiiia, el
cual esta basado en el cumplimiento a la diversificacion de inversiones definida por la Ley
de Sociedades de Seguros, su reglamento, normas e instructivos relacionados y cuyo
cumplimiento es monitoreado periédicamente por Junta Directiva.

Manual de Riesgo Operacional, que define el proceso de identificacién, medicidn,
monitoreo y control de los riesgos operativos, estableciendo ademas los limites de
tolerancia para dichos riesgos.

Ademas, se cuenta con los siguientes instrumentos:

. Cédigo de Etica

J Cddigo de Gobierno Corporativo

J Plan de Continuidad de Negocios

. Politica de Seguridad de la informacion

El monitoreo y gestion de cada uno de los Riesgos se lleva a cabo por la Unidad de Riesgos,
el Comité de Riesgos y la Junta Directiva, segln los siguientes principios.

Riesgo de Crédito: es la posibilidad de pérdida, debido al incumplimiento de las
obligaciones contractuales asumidas por un contratante, entendida esta ultima como un
prestatario o un emisor de deuda, por lo que se debera de monitorear como minimo:



e Insolvencia de clientes

e Insolvencia de Reaseguradores

e Insolvencia de emisores de inversiones financieras (retorno colocacion)
e Insolvencia de intermediarios

Riesgo de Mercado: es la posibilidad de pérdida, producto de movimientos en los precios
de mercado que generan un deterioro de valor en las posiciones dentro y fuera del balance
o en los resultados financieros de la entidad como ejemplo:

e Tasas deinterés
e Tipo de cambio moneda extranjera

Riesgo de Liquidez: es la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer de los recursos
suficientes para cumplir con las obligaciones asumidas, incurrir en costos excesivos y no
poder desarrollar el negocio en las condiciones previstas, en este contexto se mediran los
siguientes indicadores en el monitoreo:

e indice de liquidez

e Plazos del portafolio

e Rotacién de primas por cobrar

e Excedentes o deficiencias de inversion

Riesgo técnico: es la posibilidad de pérdidas por inadecuadas bases técnicas o actuariales
empleadas en el calculo de las primas y de las reservas técnicas de los seguros, insuficiencia
de la cobertura de reaseguros, asi como el aumento inesperado de los gastos y de la
distribucién en el tiempo de los siniestros.

e Tarifas inadecuadas (errores en calculos, informacion inadecuada) en la suscripcién y/o
contratacion.

e Insuficiencia en las provisiones técnicas

e Inadecuada politica de reaseguro.

Riesgo operacional: es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a las fallas en los
procesos, el personal, los sistemas de informacion y a causa de acontecimientos externos,
esto incluye:

o Legal

e Reputacional

e Talento Humano

e Ambiental de Trabajo

e Seguridad de la Informacion

e Tecnologia y continuidad del negocio
e Procesos





